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ফাংরারদ কভ মিাযী কল্যাণ     ©,                ,          কভ মম্পাদরনয াচফ মক চিত্র 

াম্প্রচতক জমন, িযাররঞ্জ এফং বচফষ্যৎ চযকল্পনা 

 
 

াম্প্রচতক ফছযমূরয (৩ ফছয) প্রধান জমনমূ: 

 

                 ৪১৯                                                                         

৫ ৫০ ২৪ ০৭৭ -                                   ২ ৫৭৩                   ৪ ৬৬ ৭০ ৫০০ -       ১১      ২০ 

                                                 ১১ ০৩২        -                                  

২ ৫৬ ৯৯ ৯০০ -                                          ৪১৩                                           

৭ ৫৯ ২৬ ৬৩৫ -                                                                  ৪২৯                   

১ ০৬ ৭০ ০০০ -                                          ১০                   ৪ ২০ ০০০ -                

                                   ৪৫১                                                         

২২ ০০ ০০০ -                                 ৫৮                                                      

                                ২ ৬২ ৬৯৩ -                    ; ৪        (                           

                                                             ৪            EFT                     

                          

 

                : 

কল্যাণ সফারড ময কর সফা ম্পরকম সফাপ্রাথীগণ ব্যাকবারফ ফচত নন, গ মারনাগ্রাভ নুমায়ী                      

           -                                                  

 

               

 চড-নচথ ব্যফস্থানা িালুকযণ; 
 ব্যাংক চযকনাআর ারনাগাদকযণ; 
                         

                                            

 

২০২৩-২০২৪ থ মফছরযয ম্ভাব্য প্রধান জমনমূ: 

 চড-নচথ ব্যফস্থানা িালুকযণ; 
 ব্যাংক চযকনাআর পটওয়যায ৩১ চডরম্বয, ২০২৩ ম মন্ত ারনাগাদকযণ; 
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প্রাচতষ্ঠাচনক দক্ষ্তা বৃচদ্ধ, স্বচ্ছতা ও জফাফচদচ সজাযদায কযা, সুান ংতকযণ এফং 

ম্পরদয মথামথ ব্যফায চনচিতকযরণয ভাধ্যরভ রূকল্প ২০৪১ এয মথামথ ফাস্তফায়রনয 

ররক্ষ্য - 

 

চযিারক, ফাংরারদ কভ মিাযী কল্যাণ সফাড ম, চফবাগীয় কাম মারয়, চররট 

                                 এফং 

ভাচযিারক (চিফ), ফাংরারদ কভ মিাযী কল্যাণ সফাড ম এয ভরধ্য ২০২৩ াররয জুন ভারয 

১৯ তাচযরে এআ ফাচল মক কভ মম্পাদন চুচি স্বাক্ষ্চযত র। 

এআ চুচিরত স্বাক্ষ্যকাযী উবয়ক্ষ্ চনম্নচরচেত চফলয়মূর ম্মত ররন: 
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      ১ 

                                                             Vision          

(Mission),                               : 

 

১.১  রূকল্প:  

প্রজাতরিয কভ মিাযীরদয সফাপ্রদারনয ররক্ষ্য সফাড মরক একটি দক্ষ্, মৄরগারমাগী এফং তথ্য-প্রমৄচিমৃদ্ধ কল্যাণমূরক প্রচতষ্ঠান 

চররফ গরে সতারা।   

 

১.২  চবরক্ষ্য: 

চফচবন্ন সফা প্রদারনয ভাধ্যরভ প্রজাতরিয াভচযক কারজ চনরয়াচজত সফারড ময চধরক্ষ্রত্রয কর কভ মিাযী এফং তাঁরদয 

চযফাযফরগ ময কল্যাণ াধরন প্ররয়াজনীয় ায়তা প্রদান। 

 

 

১.৩ কভ মম্পাদরনয সক্ষ্ত্র                           : 

১  কভ মিাযীগরণয কল্যাণ চনচিতকযণ; 

২         গরণয                                  

৩  স্বচ্ছতা ও জফাফচদচতা         ; 

৪  প্রাচতষ্ঠাচনক ক্ষ্ভতা বৃচদ্ধ;  

 

 

                                                               

 ১                                     

 

 

১.৪ কাম মাফচর (অআন/চফচধ দ্বাযা চনধ মাচযত কাম মাফচর) 

1.  ক্ষ্ভতাজচনত কাযরণ ফযপ্রাপ্ত ও মৃত কভ মিাযীগরণয চযফারযয জন্য ভাচক কল্যাণ নুদান প্রদান; 

2.  কভ মযত ফস্থায় মৃত্যযফযণকাযী কভ মিাযীয চযফাযরক সমৌথফীভায এককারীন নুদান প্রদান; 

3.  কভ মিাযীগরণয চনরজয ও চযফারযয দস্যরদয জন্য দাপন/রন্তযচষ্টচক্রয়ায নুদান প্রদান; 

4.  কভ মিাযীগরণয ও     চযফারযয দস্যরদয জন্য াধাযণ চিচকৎা নুদান প্রদান; 

5.  ১৩      ২০       কভ মযত যকাচয কভ মিাযী এফং ফযপ্রাপ্ত/মৃত কভ মিাযী  নচধক দু’ ন্তারনয জন্য 

চক্ষ্াবৃচি প্রদান; 

6.  চপর মাতায়ারতয জন্য        গরণয স্টাপফা সুচফধা প্রদান এফং 

7.  কভ মযত যকাচয কভ মিাযীগরণয ও তাঁরদয ন্তানরদয জন্য প্রচতফছয ক্রীো প্রচতরমাচগতায অরয়াজন। 
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সকন ২ 

ফাংরারদ কভ মিাযী কল্যাণ সফারড ময চফচবন্ন কাম মক্ররভয চূোন্ত পরাপর/প্রবাফ  

চূোন্ত পরাপর/ 

প্রবাফ 

কভ মম্পাদন 

সূিকমূ 

 

একক 

প্রকৃত 

রক্ষ্যভাত্রা 

২০২৩-২৪ 

প্ররক্ষ্ণ চনধ মাচযত রক্ষ্যভাত্রা জমরনয 

সক্ষ্রত্র সমৌথবারফ দাচয়ত্বপ্রাপ্ত 

ভিণারয়/চফবাগ/ 

ংস্ামূরয নাভ 

উািসূত্র 

 
২০২১-

২২ 

২০২২-

২৩ 

২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০২৫           

কভ মিাযীগরণয কল্যাণ 

চনচিতকযরণয ররক্ষ্য 

১৩ কাম মচদফর নুদান 

সপ্রযণ 

কভ মিাযীয মৃত্যযজচনত 

কাযরণ চযফারযয জন্য 

ভাচক কল্যাণ নুদান, 

সমৌথফীভায এককারীন 

নুদান ও দাপন/ 

রন্তযচষ্টচক্রয়ায নুদান 

আএপটি এয ভাধ্যরভ সপ্রযণ 

 

গে 

কাম মচদফ 

- - ১৫ ১৪ ১৩ চফ.রক.রক.চফ. চফবাগীয় কাম মারয়  

      

 

we.†K.†K.we.          

               এয চনজস্ব 

প্রচতরফদন 

২০২৫ াররয ভরধ্য 

                     

           ১৮ 

                 

        নুদান সপ্রযণ 

কভ মিাযীগণ ও তাঁরদয 

চযফারযয দস্যগরণয 

াধাযণ সযারগয 

চিচকৎা নুদান 

আএপটি এয ভাধ্যরভ 

সপ্রযণ 

গে 

কাম মচদফ 

- - ২১ ২০ ১৮ চফ.রক.রক.চফ. চফবাগীয় কাম মারয়  

       

চফ.রক.রক.চফ         

               এয চনজস্ব 

প্রচতরফদন 
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সকন ৩ -                  

           

    

সক্ষ্রত্রয 

ভান 

 

কাম মক্রভ কভ মম্পাদন সূিক গণনা 

দ্ধচত 

একক 

 

কভ মম্পা

দন 

সূিরকয 

ভান 

প্রকৃত জমন রক্ষ্যভাত্রা/চনণ মায়ক  ২০২৩-২৪ প্ররক্ষ্ণ 

২০২৪-

২৫ 

প্ররক্ষ্ণ 

২০২৫-

২৬ 

২০২১-

২২ 

২০২২-

২৩ 

াধাযণ চত 

উিভ 

উিভ িরচত 

ভান 

িরচত 

ভারনয 

চনরম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

 

[১] 

কভ মিাযীগরণয 

কল্যাণ 

চনচিতকযণ 

 

২০ 

[১.১] কভ মিাযীয মৃত্যযজচনত 

কাযরণ চযফারযয জন্য ভাচক 

কল্যাণ নুদান, সমৌথফীভায 

এককারীন নুদান ও দাপন/ 

রন্তযচষ্টচক্রয়ায নুদান প্রদান 

এফং কভ মিাযীয চযফারযয 

চনব মযীর দরস্যয মৃত্যযরত 

দাপন/ রন্তযচষ্টচক্রয়ায নুদান 

আএপটি এয ভাধ্যরভ প্রদান 

[১.১.১] স্বয়ংম্পূণ ম 

অরফদন চনষ্পচি ও 

নুদান আএপটি এয 

ভাধ্যরভ প্রদারনয 

প্ররয়াজনীয় ভয় 

গে গে 

কাম মচদফ 

১২.০ ৭ ১০.৯২ ১৫ ২০ ২৫ ৩০ ৩৫ ১৫ ১৫ 

[১.২]  সনরনয অরফদন 

গ্রায়ন 

[১.২.১] স্বয়ংম্পূণ ম 

অরফদন চনধ মাচযত 

ভরয়য ভরধ্য গ্রায়ন 

গে গে 

কাম মচদফ 

০৫.০ - - ৭ ১০ ১২ ১৪ ১৬ ৭ ৭ 

[১.৩]                       

                     

           

[১.৩.১]            

ফচত ওয়া াররক্ষ্ 

তাৎক্ষ্চণকবারফ প্রকা 

গে গে 

কাম মচদফ 

০৩.০ - - ১ ২ - - - ১ ১ 

[২] 

কভ মিাযীগরণয 

চযফারযয 

স্বাস্থয সুযক্ষ্া 

ও 

চক্ষ্াায়তা 

 

২০ 

[২.১] কভ মিাযীগরণয ও তাঁয 

চযফারযয দস্যরদয জন্য 

চিচকৎা নুদান প্রদান 

[২.১.১] স্বয়ংম্পূণ ম 

অরফদন চনষ্পচিয ভয় 

গে গে 

কাম মচদফ 

০৭.০ ১২ ১৩.৯০ ১৬ ১৭ ১৮ ১৯ ২০ ১৫ ১৫ 

[২.১.২] অরফদন 

নুরভাদরনয য 

ব্যাংরক EFT কযরণয 

ত্র সপ্রচযত 

গে 

 

গে 

কাম মচদফ 

০৩.০০   ০৫ ০৬ ০৭ ০৮ ০৯ ০৪ ০৩ 
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সক্ষ্রত্রয 

ভান 

 

কাম মক্রভ কভ মম্পাদন সূিক গণনা 

দ্ধচত 

একক 

 

কভ মম্পা

দন 

সূিরকয 

ভান 

প্রকৃত জমন রক্ষ্যভাত্রা/চনণ মায়ক  ২০২৩-২৪ প্ররক্ষ্ণ 

২০২৪-

২৫ 

প্ররক্ষ্ণ 

২০২৫-

২৬ 

২০২১-

২২ 

২০২২-

২৩ 

াধাযণ চত 

উিভ 

উিভ িরচত 

ভান 

িরচত 

ভারনয 

চনরম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

  

[২.২] কভ মিাযীগরণয ন্তানরদয 

চক্ষ্াবৃচি প্রদান 

[২.২.১] স্বয়ংম্পূণ ম 

অরফদন চনস্পচিয 

চনধ মাচযত ভয় 

তাচযে তাচযে/ 

ভয় 

১০.০ ২০ 

জুন, 

২০২২ 

২৮ 

জুন, 

২০২৩ 

২০   , 

২০২৪ 

২২   , 

২০২৪ 

২৪   , 

২০২৪ 

২৬ 

  , 

২০২৪ 

২৭   , 

২০২৪ 

২০ 

  , 

২০২৫ 

২০   , 

২০২৬ 

[৩] 

স্বচ্ছতা ও 

জফাফচদচতা 

চনচিতকযণ 

২০ 

[৩.১] ব্যাংক চযকনাআর 

পটওয়যায ারনাগাদকযণ 

[৩.১.১] নুরভাচদত 

অরদনাভায তথ্যাচদ 

ারনাগাদকযণ 

তকযা 

ায 

% ০৮.০ ১০০% ১০০% ৮০% ৭০% ৬০% ৫৫% ৫০% ১০০% ১০০% 

[৩.২] আ-নচথ ব্যফস্থানা 

িালুকযণ; 

[৩.২.১] চনধ মাচযত ভরয়য 

ভরধ্য িালুকযণ 

তাচযে তাচযে/ 

ভয় 

০৭.০ - - ১৫     

২০২৪ 

২০     

২০২৪ 

২৫     

২০২৪ 

৩০     

২০২৪ 

০৫     

২০২৪ 

  

[৩.৩]              

          

[৩.৩.১] 

               

             

তাচযে 

 

তাচযে/ 

ভয় 

 

০৫.০ - - ০৫     

২০২৪ 

১০     

২০২৪ 

১৫     

২০২৪ 

২০     

২০২৪ 

২৫     

২০২৪ 

- - 

[৪] 

প্রাচতষ্ঠাচনক 

ক্ষ্ভতা 

বৃচদ্ধ 

১০ [৪.১] e-ticketing 

software          

                       

     

[৪.১.১] গাচেয 

অরনয চবচিরত 

টিরকট প্রদান 

গে       

    

০৫.০ ৬০% ৮০% ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০ 

[৪.২] কভ মিাযী ও তাঁরদয 

ন্তানরদয জন্য ফাচল মক ক্রীো 

প্রচতরমাচগতা অরয়াজন 

[৪.২.১] ফাচল মক ক্রীো 

প্রচতরমাচগতা 

অরয়াজরনয চনধ মাচযত 

ভয় 

তাচযে তাচযে/ 

ভয় 

০৫.০ ০১ 

      

২০২২ 

০৪ 

     

    

২০২৩ 

২৮ 

         

২০২৪ 

০৭ ভাি ম, 

২০২৪ 

১৫ ভাি ম, 

২০২৪ 

২০ ভাি ম, 

২০২৪ 

২৫ ভাি ম, 

২০২৪ 

২৮ 

সপব্রুয়া

চয,  

২০২৪ 

২৮ 

সপব্রুয়াচয,  

২০২৫ 

সভাট ৭০     ৭০          
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         -৩০) 

কভ মম্পাদরনয সক্ষ্ত্র 
কভ মম্পাদন 

সক্ষ্রত্রয ভান 
কাম মক্রভ কভ মম্পাদন সূিক একক 

কভ মম্পাদন 

সূিরকয ভান 

রক্ষ্যভাত্রায ভান  ২০২২-২৩ 

াধাযণ 
চত 

উিভ 
উিভ 

িরচত 

ভান 
িরচতভারনয 

চনরম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৬ ৭ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

[১]         

         

                 

           

৩০ 

[১.১]                   

        

[১.১.১]         

      
          ১০ ১০ ৯ ৮ ৭ ৬ 

[২.১]  -              

                   

[১.২.১]         

      
          ১০ ১০ ৯ ৮ ৭ ৬ 

[৩.১]           

                   

[১.৩.১]         

      
          ৩ ৩ ২.৭ ২.৪ ২.১ ১.৮ 

[৪.১]                

                    

[১.৪.১]         

      
          ৪ ৪ ৩.৬ ৩.২ ২.৮ ২.৪ 

[৫.১]                  

                   

[১.৫.১]          

      
          ৩ ৩ ২.৭ ২.৪ ২.১ ১.৮ 

সভাট ৩০    ৩০      
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অচভ                                                                                

                                                            চনকট েীকায কযচছ সম, এআ চুচিরত 

ফচণ মত পরাপর জমরন রিষ্ট থাকফ।  

 

অচভ                                                                                 

                                   এয চনকট েীকায কযচছ সম, এআ চুচিরত ফচণ মত পরাপর জমরন 

প্ররয়াজনীয় রমাচগতা প্রদান কযফ। 

 

স্বাক্ষ্চযত: 
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        -১ 

 

        

 

ফা.ক.ক.সফা.     ফাংরারদ কভ মিাযী কল্যাণ সফাড ম 
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ংরমাজনী- ২:                          

 

 

 

ক্রচভক 

নম্বয 
কাম মক্রভ কভ মম্পাদন সূিক ফাস্তফায়নকাযী নুচফবাগ, 

চধাো, াো 
রক্ষ্যভাত্রা জমরনয প্রভাণক 

1.                                     

                            

                                  

                                 

                           

                       

স্বয়ংম্পূণ ম অরফদন 

চনষ্পচিয ভয় 

ফা.ক.ক.রফা. চফবাগীয় কাম মারয়, 

     , প্রান াো ও নুদান 

াো 

                                                                 

                                                                 

                

2.                                     

        অরফদন গ্রায়ন  

স্বয়ংম্পূণ ম অরফদন 

চনধ মাচযত ভরয়য ভরধ্য 

গ্রায়ন 

ফা.ক.ক.রফা. চফবাগীয় কাম মারয়, 

     , প্রান াো ও চাফ 

াো 

                                                                 

                                                                 

                         

3.                                   

                   

স্বয়ংম্পূণ ম অরফদন 

চনষ্পচিয ভয় 

ফা.ক.ক.রফা. চফবাগীয় কাম মারয়, 

     , ফাছাআ কচভটি এফং 

উকচভটি 

                                                               

                                                           

                                                                  

                                   

4.  কভ মিাযীয ন্তানরদয চক্ষ্াবৃচি প্রদান স্বয়ংম্পূণ ম অরফদন 

চনষ্পচিয চনধ মাচযত ভয় 

ফা.ক.ক.রফা. চফবাগীয় কাম মারয়, 

      

                                                               

                                                                   

     

5.                                

                  

                   

          

ফা.ক.ক.রফা. চফবাগীয় কাম মারয়, 

      

                                                               

                                                          

6.  কভ মযত যকাচয কভ মিাযী ও তারদয ন্তানরদয 

জন্য প্রচতফছয ক্রীো প্রচতমাচগতা অরয়াজন 
চনধ মাচযত ভরয়য ভরধ্য 

অরয়াজন 
ফা.ক.ক.রফা. চফবাগীয় কাম মারয়, 

      
                                                                     

                                          

7.  ব্যাংক চযকনাআর পটওয়যায 

ারনাগাদকযণ 

নুরভাচদত অরদনাভায 

তথ্যাচদ ারনাগাদকযণ 

ফা.ক.ক.রফা. চফবাগীয় কাম মারয়, 

     , চাফ াো 
                                                         নুরভাচদত 

অরদনাভায তথ্যাচদ (কত তাচযে ম মন্ত ারনাগাদকযণ কযা রয়রছ) তকযা ায 

উরেে থাকরত রফ। 

8.                                       

             

ফা.ক.ক.রফা. চফবাগীয় কাম মারয়, 
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ংরমাজনী ৩:                                     

 কাম মক্রভ কভ মম্পাদন সূিক                                                               

কভ মযত কভ মিাযী ও তাঁরদয ন্তানরদয 

জন্য ফাচল মক ক্রীো প্রচতরমাচগতা 

অরয়াজন 

চনধ মাচযত ভরয়য 

ভরধ্য অরয়াচজত 

 

চফবাগীয় কচভনায চপ 

চররট 

  . . .   .                                                             

কভ মযত কভ মিাযী ও তাঁরদয ন্তানরদয জন্য         ফাচল মক ক্রীো প্রচতরমাচগতায             

করয                          

কভ মযত যকাচয ও ফযপ্রাপ্ত 

কভ মিাযীয চিচকৎা নুদান প্রদান 

প্রচতচনচধ সপ্রযণ চযিারক (স্বাস্থয) 

এফং 

চচবর াজমরনয কাম মারয়, 

চররট 

                                                                      

                কাম মাররয় আ-সভআর ও চয়ন বুরকয ভাধ্যরভ ত্র সপ্রযণ কযা য়।      

                                                                       

        

কভ মযত যকাচয ও 

ক্ষ্ভ/মৃত/ফযপ্রাপ্ত কভ মিাযীয 

ন্তানরদয চক্ষ্াবৃচি নুদান প্রদান 

প্রচতচনচধ সপ্রযণ চযিারক, ভাধ্যচভক ও উচ্চ 

চক্ষ্া চররট ঞ্চর, চররট 

                                                                      

                কাম মাররয় আ-সভআর ও চয়ন বুরকয ভাধ্যরভ ত্র সপ্রযণ কযা য়।      

                                                                       

        

যকাচয কভ মকতমা/কভ মিাযীরদয দ্বাযা 

গঠিত ও চযিাচরত ক্লাফ/কচভউচনটি 

সন্টায/চভচতয ফাচল মক নুদান 

প্রদান 

প্রচতচনচধ সপ্রযণ চফবাগীয় কচভনায, চররট ও 

চযিারক, ভাধ্যচভক ও উচ্চ 

চক্ষ্া, চররট ঞ্চর, চররট 

                                                                      

                কাম মাররয় আ-সভআর ও চয়ন বুরকয ভাধ্যরভ ত্র সপ্রযণ কযা য়।      

                                                                       

        

  কাম মারয়                  

                        

দ্রুততভ ভরয়য 

ভরধ্য থ ম সপ্রযণ কযা  

                         

    

                                 ফা.ক.ক. সফা. এয ভরঝাতা স্মাযরকয সপ্রচক্ষ্রত 

                     ব্যাংক এযাডবাআ    াওয়া ভাত্র উরেচেত নুদারনয ভঞ্জুচযকৃত থ ম 

সফাপ্রাথীয ংচিষ্ট ব্যাংক চারফ দ্রুততভ ভরয়                            
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ংরমাজনী ৪ :                                                    -         ২০২৩-২০২৪ 

অঞ্চচরক/ভাঠ ম মারয়য কাম মাররয়য নাভ:                                                      
 

কাম মক্ররভয নাভ কভ মম্পাদন 

সূিক 

 

সূিরকয 

ভান 

একক 

 

ফাস্তফায়রনযদাচয়ত্বপ্রাপ্ত 

ব্যচি/দ 

২০২৩-

২০২৪ 

থ মফছরযয 

রক্ষ্যভাত্রা 

ফাস্তফায়ন গ্রগচত চযফীক্ষ্ণ, ২০২৩-২০২৪   ভন্তব্য 

রক্ষ্যভাত্রা/ 

জমন 

১ভ 

সকায়াট মায 

২য় 

সকায়াট মায 

৩য় 

সকায়াট মায 

৪থ ম 

সকায়াট মায 

সভাট 

জমন 

চজমত 

ভান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১. প্রাচতষ্ঠাচনক ব্যফস্থা……………………………… ৬  

 ১.১ ননচতকতা কচভটিয 

বা অরয়াজন 

বা 

অরয়াচজত 

২ ংখ্যা চযিারক ৪ রক্ষ্যভাত্রা ১ ১ ১ ১    

জমন 

 

     

১.২ সুান প্রচতষ্ঠায 

চনচভি ংীজরনয 

(stakeholders) 

ংগ্ররণ  বা 

নুচষ্ঠত 

বা 

২ ংখ্যা চযিারক ৪ রক্ষ্যভাত্রা ১ ১ ১ ১    

জমন      

১.৩ শুদ্ধািায ংক্রান্ত 

প্রচক্ষ্ণ/ভতচফচনভয় বায 

অরয়াজন  

প্রচচক্ষ্ত  

কভ মিাযী   

১ ংখ্যা চযিারক ২ 

 

রক্ষ্যভাত্রা 

 

১  

 

১ 

 

 

 

 

 

  

 

 জমন      

১.৪ কভ ম-চযরফ উন্নয়ন 

(চযষ্কায-চযচ্ছন্নতা বৃচদ্ধ, 

৪থ ম সেচণয কভ মিাযীরদয 

দাপ্তচযক সালাক যফযা 

ও চযধান চনচিত কযা 

আতযাচদ)   

উন্নত কভ ম-

চযরফ   

১ ংখ্যা 

ও 

তাচযে 

চযিারক ২ 

১০/১২/২৩ 

১০/০৪/২৪ 

রক্ষ্যভাত্রা 

 

 ১০/১২/২৩  ১০/০৪/২৪    

জমন      

 

২.  ক্ররয়য সক্ষ্রত্র শুদ্ধািায .......................................................................২ 

২.১ ২০২৩-২৪ থ ম 

ফছরযয ক্রয়-চযকল্পনা  

ওরয়ফাআরট প্রকা 

ক্রয়-চযকল্পনা 

ওরয়ফাআরট 

প্রকাচত 

২ তাচযে চযিারক ৩১/০৭/২৩ রক্ষ্যভাত্রা ৩১/০৭/২৩       

জমন  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

৩. শুদ্ধািায ংচিষ্ট এফং দুনীচত প্রচতরযারধ ায়ক কাম মক্রভ…………….. ২ 

৩.১ সফা প্রদারনয সক্ষ্রত্র 

সযচজস্টারয প্ররদয় সফায 

চফফযণ ও সফাগ্রীতায 

ভতাভত ংযক্ষ্ণ 

সযচজস্টায 

ারনাগাদকৃত 

২  ৯০%    
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         ৫  আ-গবন্যমান্স ও উদ্ভাফন কভ মচযকল্পনা, ২০২৩-২০২৪ 

(দপ্তয/ংস্থা/চফবাগীয় চপরয জন্য) 

 

 

ক্রভ 

 

কাম মক্রভ 

 

কভ মম্পাদন 

 সূিক 

 

একক 

 

কভ মম্পাদ

ন সূিরকয 

ভান 

রক্ষ্যভাত্রা ২০২৩-২০২৪ 

াধাযণ চত উিভ উিভ িরচত ভান 

িরচত 

ভারনয 

চনরম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

০১ [১.১] সফা চজকযণ/ 

চডচজটাআরজরনয ভাধ্যরভ 

উদ্ভাফনী ধাযণা ফাস্তফায়ন 

[১.১.১] সফা/চপ ব্যফস্থানা 

চজকযণ/চডচজটাআরজরনয ভাধ্যরভ 

নুযনতভ একটি উদ্ভাফনী ধাযণা ফাস্তফাচয়ত 

 

তাচযে 

 

১০ ১৬/০৩/২৪ ২৩/০৩/২৪ ৩০/০৩/২৪ ০৬/০৪/২৪ ১৩/০৪/২৪ 

০২ 
[২.১] আতঃপূরফ ম ফাস্তফাচয়ত 

চজকৃত ও চডচজটাআজকৃত 

সফা িালু ব্যাত যাো। 

[২.১.১] আতঃপূরফ ম উদ্ভাচফত/চজকৃত/ 

চডচজটাআজকৃত সফামূরয ডাটরফজ 

ারনাগাদকযণ ও  ডাটারফরজয সফামূ 

ব্যাত যাো 

ংখ্যা ৫ ৪ ৩ ২ ১ - 

০৩ 

[৩.১]  আরনারবন সারকচজং   

[৩.১.১] অওতাধীন চপমূরয 

ংগ্ররণ নুযনতভ একটি আরনারবন 

প্রদ মনী  (সারকচং) অরয়াচজত এফং 

সেষ্ঠ উদ্ভাফনী উরযাগ চনফ মাচিত। 

তাচযে ৮ ০৯/০৫/২৪ 
১৬/০৫/২

৪ 
২৩/০৫/২৪ 

৩০/০৫/২

৪ 

০৮/০৬/২

৪ 

০৪ [৪.১] আ-নচথয ব্যফায বৃচদ্ধ [৪.১.১] আ-পাআরর সনাট চনষ্পচিকৃত % ৮ ৮০% ৭৫% ৭০% ৬৫% ৬০% 

০৫ [৫.১] তথ্য ফাতায়ন 

ারনাগাদকযণ  

[৫.১.১] তথ্য ফাতায়ন ারনাগাদকৃত ংখ্যা ৭ ৪ ৩ ২ ১ - 

[৫.১.২] অওতাধীন চপমূরয তথ্য 

ফাতায়ন ারনাগাদকযণ চনচিতকযণ 

ংখ্যা ৩ 
৪ ৩ ২ ১ - 

 

০৬ 

 

[৬.১]  স্মাট ম ফাংরারদ 

চফচনভ মারণ কভ মারা 

অরয়াজন । 

[৬.১.১] স্মাট ম ফাংরারদ চফচনভ মাণ চফলয়ক 

কভ মারা/বা/সচভনায অরয়াচজত 

ংখ্যা ৫ 
২ - ১ - - 

[৬.১.২] স্মাট ম ফাংরারদ চফচনভ মাণ চফলয়ক 

কভ মচযকল্পনা প্রণয়নকৃত 
তাচযে ৪ ২৫/০৩/২৪ 

০৮/০৪/২

৪ 
১৫/০৪/২৪ ২২/০৪/২৪ ২৯/০৪/২৪ 
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ংরমাজনী ৬ :                                      ২০২৩-২০২৪  

               

                                     এ   

         

      

    

    

     

২০২১-

২২ 

    

   

  

২০২২

-২৩ 

        ২০২৩-২৪ 

        

 

    

    

 

    

 

     

    

 

     

      

     

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

           20 

 ১.১                  এ         

                                

       

 ১.১.১          

        % 

১৫ 

  ৯০ ৮০ ৭০ ৬০  

 ১.১.১                       এ  

                                      

                                

       

 ১.১.১.১              

                  
       ২   ১  

 ১.২                            

                                

 ১.২.১                

      

     ৫   ১২ ১০ ৭ ৬  

           ০5 

 ২.১           এ                  

                                     

                    এ       এ  

                      

               /                   

             

 ১               এ   এ         

             এ    

 ২.১.১          

               / 

                  

            
     ৫ - - ২ - - ১  
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ংরমাজনী ৭ :                                     ২০২৩-২৪ 

(                                 

         

    
                         এ   

         

      

     

        ২০২৩-২৪ 

        

১০০% 

    

    

৯০% 

    

৮০% 

     

    

৭০% 

     

      

     

৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ 

          

       
১৫ 

 ১.১                                    

                    

 ১.১.১                   

           
     ১০ ৪ ৩ ২ ১  

 ১.২                                       

                                   

                                         

                                      

                     

 ১.২.১          

                    

                   

                     

     ৫ ৪ ৩ ২ ১  

        

      

     

১০ 

 ২.১                                 

                                          

                                            

                                   

 ২.১.১               

              
     ৪ ৪ ৩ ২ ১  

 ২.২                                 এ   

                                         

                                      

                                             

                                   এ        

                                       

                 

 ২.২.১                

                       

              

     ৬ ১ - - -  
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ংরমাজনী ৮ :                            ২০২৩-২০২৪  

[                    (     /                                         )] 

কর্ মসম্পাদননর 

ক্ষেত্র 

 

র্ান 
কার্ মক্রর্ 

 

কর্ মসম্পাদন 

সূচক 

একক 

 

কর্ মসম্পাদন 

সূচনকর 

র্ান 

প্রকৃত 

অর্মন 

২০2১-

২২ 

প্রকৃত 

অর্মন 

২০২২-

২৩ 

লেযর্াত্রা ২০২৩-২০২৪ 

অসাধারণ অতত উত্তর্ উত্তর্  
চলতত 

র্ান 

চলতত 

র্াননর 

তননে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাততষ্ঠাতনক ০১ 

[১.১] তথ্য অতধকার আইন 

অনুর্ায়ী তনধ মাতরত সর্নয়র 

র্নে তথ্য প্রাতির আনেদন 

তনষ্পতত্ত 

 

[১.১.১] তনধ মাতরত সর্নয়র 

র্নে তথ্য প্রাতির আনেদন 

তনষ্পতত্ত 

 

% 0১ 

 

 

 

 ১০০% ৯০% ৮০% - - 

          ০২ 

 ২.১                       

 ২.১.১  তনধ মাতরত সর্নয়  

               

        

       ০১   
১৫-১০-

২০২৩ 

৩১-১০-

২০২৩ 

৩০-১১-

২০২৩ 
- - 

[২.২] তথ্য অতধকার আইন ও 

তেতধতেধান সম্পনকম 

র্নসনচতনতা বৃতিকরণ 

[২.২.১]              

    
সংখ্যা ০১   ২ - - - - 

 

 

 

 


