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ফাংরানদ঱ কভ মিাযী কল্যাণ সফাড ম, চফবাগীে কাম মারে, যংপুয এয কভ ম঳ম্পাদননয ঳াচফ মকচিত্র 
 

 

           ,                ৎ         
 

 

 

঳াম্প্রচতক ফছয঳মূন঴য (৩ ফছয) প্রধান ঄জমন঳মূ঴: 
 

গত চতন ঄থ মফছনয ১,৩০৩ টি অনফদননয চফ঩যীনত ভাচ঳ক কল্যাণ বাতা ফাফদ =১৪,০৭,২৩,০৭৬ টাকা, ঳াধাযণ চিচকৎ঳ায 

জন্য ৪,৬৭৪ টি অনফদননয চফ঩যীনত=৬,০৮,৪০,০০০ টাকা, ঳যকাচয কভ মিাযীনদয ৩০,২০৬ জন সছনর-সভনেনক 

চ঱ক্ষ্াবৃচি/চ঱ক্ষ্া঳঴ােতা চ঴ন঳নফ=৯,৩৬,৯৭,৪৪৪ টাকা ও িাকচযযত ঄ফস্থাে মৃত কভ মিাযীয ঩চযফানযয ১,০৯১টি অনফদননয 

চফ঩যীনত সমৌথফীভা ঄নুদান ফাফদ=১৬,৮৩,৬৭,৯১৭ টাকা ও দাপন/঄নন্তযচষ্টচক্রোয জন্য ১,০৯৯ টি অনফদননয চফ঩যীনত 

=২,৭৩,২৫,০০ সকাটি টাকা প্রদান কযা ঴নেনছ। ঳যকাচয কভ মিাযী ও তানদয ঳ন্তান঳঴ সভাট ১,১৯১জন ক্রীড়া প্রচতনমাচগতাে 

঄ং঱গ্র঴ণ কনযনছ।  

  

 

঳ভস্যা এফং িযানরঞ্জ঳মূ঴: 
কল্যাণ সফানড ময ঳কর স঳ফা ঳ম্পনকম স঳ফাপ্রাথীগণ ব্যা঩কবানফ ঄ফচ঴ত নন,                    কাম মক্রভ ফাস্তফােনন ঄ন্য 

দপ্তনযয উ঩য চনব ময঱ীরতা। 

 

 চফবাগীে কাম মারে,      এয বচফষ্যৎ কভ ম঩চযকল্পনা: 

 চড-নচথ ব্যফস্থা঩না িালুকযণ; 

 ব্যাংক চযকন঳াআর ঴ারনাগাদকযণ; 

                         

                                            

 

২০২৩-২০২৪ ঄থ মফছনযয ঳ম্ভাব্য প্রধান ঄জমন঳মূ঴: 

 চড-নচথ ব্যফস্থা঩না িালুকযণ; 

 ব্যাংক চযকন঳াআর ঳পটওেযায ৩১ চডন঳ম্বয, ২০২৩ ঩ম মন্ত ঴ারনাগাদকযণ; 

                            

               ও                                                 
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ফাংরানদ঱ কভ মিাযী কল্যাণ সফাড ম, চফবাগীে কাম মারে, যংপুয এয প্রাচতষ্ঠাচনক দক্ষ্তা বৃচদ্ধ, 

স্বচ্ছতা ও জফাফচদচ঴তা সজাযদায কযা, সু঱া঳ন ঳ং঴তকযণ এফং ঳ম্পনদয মথামথ ব্যফ঴ায 

চনচিতকযনণয ভাধ্যনভ রূ঩কল্প ২০৪১ এয মথামথ ফাস্তফােননয রনক্ষ্য - 

 

঩চযিারক, ফাংরানদ঱ কভ মিাযী কল্যাণ সফাড ম, চফবাগীে কাম মারে, যংপুয 

 

 

 

 এফং 

 

 

 

ভ঴া঩চযিারক (঳চিফ), ফাংরানদ঱ কভ মিাযী কল্যাণ সফাড ম এয ভনধ্য ২০২৩ ঳ানরয জুন ভান঳য 

৩০ তাচযনে এআ ফাচল মক কভ ম঳ম্পাদন চুচি স্বাক্ষ্চযত ঴র। 

 

এআ চুচিনত স্বাক্ষ্যকাযী উবে঩ক্ষ্ চনম্নচরচেত চফলে঳মূন঴ ঳ম্মত ঴নরন: 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5 

 

 

স঳ক঱ন ১ 

ফাংরানদ঱ কভ মিাযী কল্যাণ সফানড ময রূ঩কল্প (Vision), ঄চবরক্ষ্য  (Mission) ,    ঳ম্পাদন সক্ষ্ত্র এফং 

কাম মাফচর 

 

১.১ রূ঩কল্প (Vision): 

প্রজাতনিয কভ মিাযীনদয স঳ফাপ্রদাননয রনক্ষ্য সফাড মনক একটি দক্ষ্, মৄনগা঩নমাগী ও তথ্য-প্রমৄচি঳মৃদ্ধ কল্যাণমূরক প্রচতষ্ঠান 

চ঴ন঳নফ গনড় সতারা। 

 

১.২ ঄চবরক্ষ্য  (Mission) 

চফচবন্ন স঳ফা প্রদাননয ভাধ্যনভ প্রজাতনিয ঄঳াভচযক কানজ চননোচজত সফানড ময ঄চধনক্ষ্নত্রয ঳কর কভ মিাযী এফং তাঁনদয 

঩চযফাযফনগ ময কল্যাণ ঳াধনন প্রনোজনীে ঳঴ােতা প্রদান। 

 

১.৩ কভ ম঳ম্পাদননয সক্ষ্ত্র                           :

1. কভ মিাযীনদয কল্যাণ চনচিতকযণ; 

2. কভ মিাযীয ঩চযফানযয স্বাস্থয সুযক্ষ্া ও চ঱ক্ষ্া঳঴ােতা; 

3. স্বচ্ছতা ও জফাফচদচ঴তা; 

4. প্রাচতষ্ঠাচনক ঳ক্ষ্ভতা বৃচদ্ধ। 

 

 

                                                               

                                      

 

 

১.৪ কাম মাফচর: (অআন/চফচধ দ্বাযা চনধ মাচযত কাম মাফচর) 
 

 

1.  ঄ক্ষ্ভতাজচনত কাযনণ ঄ফ঳যপ্রাপ্ত ও মৃত কভ মিাযীগনণয ঩চযফানযয জন্য ভাচ঳ক কল্যাণ ঄নুদান প্রদান; 

2.  কভ মযত ঄ফস্থাে মৃত্যযফযণকাযী কভ মিাযীগনণয ঩চযফাযনক সমৌথফীভায এককারীন ঄নুদান প্রদান; 

3.  কভ মিাযীগনণয চননজয ও ঩চযফানযয ঳দস্যনদয জন্য দাপন/঄নন্তযচষ্টচক্রোয ঄নুদান প্রদান; 

4.  কভ মিাযী ও     ঩চযফানযয ঳দস্যনদয জন্য ঳াধাযণ চিচকৎ঳া ঄নুদান প্রদান; 

5.  ১৩      ২০       কভ মযত ঳যকাচয কভ মিাযী এফং ঄ফ঳যপ্রাপ্ত/মৃত কভ মিাযী  ঄নচধক দু’ ঳ন্তাননয জন্য 

চ঱ক্ষ্াবৃচি প্রদান; 

6.  ঄চপ঳ মাতাোনতয জন্য কভ মিাযীনদয স্টাপফা঳ সুচফধা প্রদান; এফং 

7.  কভ মযত ঳যকাচয কভ মিাযী ও তাঁনদয ঳ন্তাননদয জন্য প্রচতফছয ক্রীড়া প্রচতনমাচগতায অনোজন। 
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স঳ক঱ন-২ : ফাংরানদ঱ কভ মিাযী কল্যাণ সফাড ম, চফবাগীে কাম মারে, যংপুয এয চফচবন্ন কাম মক্রনভয পরাপর/প্রবাফ 
 

চূড়ান্ত পরাপর/ 

প্রবাফ 

কভ ম঳ম্পাদন সূিক঳মূ঴ 

 
একক 

প্রকৃত 

রক্ষ্যভাত্রা 

২০২৩-২৪ 

প্রনক্ষ্঩ণ চনধ মাচযত রক্ষ্যভাত্রা ঄জমননয 

সক্ষ্নত্র সমৌথবানফ দাচেত্বপ্রাপ্ত 

ভিণারে/চফবাগ/ ঳ংস্঴া঳মূন঴য 

নাভ 

উ঩ািসূত্র 

 
২০২১-

২২ 

২০২২-

২৩ 
২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০২৫           

কভ মিাযীগনণয কল্যাণ 

চনচিতকযনণয রনক্ষ্য 

১৩ কাম মচদফন঳ ঄নুদান 

সপ্রযণ 

কভ মিাযীয মৃত্যযজচনত 

কাযনণ ঩চযফানযয জন্য 

ভাচ঳ক কল্যাণ ঄নুদান, 

সমৌথফীভায এককারীন 

঄নুদান ও দাপন/ 

঄নন্তযচষ্টচক্রোয ঄নুদান 

আএপটি এয ভাধ্যনভ সপ্রযণ 

 

গড় 

কাম মচদফ঳ 

- - ১৫ ১৪ ১৩ ফা.ক.ক.নফা. চফবাগীে কাম মারে  

     

ফা.ক.ক.নফা. চফবাগীে 

কাম মারে       এয চনজস্ব 

প্রচতনফদন 

২০২৫ ঳ানরয ভনধ্য 

                     

           ১৮ 

                 

        ঄নুদান সপ্রযণ 

কভ মিাযীগণ ও তাঁনদয 

঩চযফানযয ঳দস্যগনণয 

঳াধাযণ সযানগয 

চিচকৎ঳া ঄নুদান 

আএপটি এয ভাধ্যনভ 

সপ্রযণ 

গড় 

কাম মচদফ঳ 

- - ২১ ২০ ১৮ ফা.ক.ক.নফা. চফবাগীে 

কাম মারে      ও         

                   

ফা.ক.ক.নফা. চফবাগীে 

কাম মারে       এয চনজস্ব 

প্রচতনফদন 
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স঳ক঱ন ৩ -                            ও                               
 

           

    

সক্ষ্নত্রয 

ভান 

 

কাম মক্রভ কভ ম঳ম্পাদন সূিক গণনা 

঩দ্ধচত 

একক 

 

কভ ম঳ম্পা

দন 

সূিনকয 

ভান 

প্রকৃত ঄জমন রক্ষ্যভাত্রা/চনণ মােক  ২০২৩-২৪ প্রনক্ষ্঩ণ 

২০২৪-

২৫ 

প্রক্ষ্ন঩ণ 

২০২৫-

২৬ 

২০২১-

২২ 

২০২২-

২৩ 

঄঳াধাযণ ঄চত 

উিভ 

উিভ িরচত 

ভান 

িরচত 

ভাননয 

চননম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

 

[১] 

কভ মিাযীগনণয 

কল্যাণ 

চনচিতকযণ 

 

২০ 

[১.১]কভ মিাযীয মৃতজচনত 

কাযনণ ঩চযফানযয জন্য 

ভাচ঳ক কল্যাণ ঄নুদান, 

সমৌথফীভায এককারীন 

঄নুদান ও 

দাপন/঄নন্তযচষ্টচক্রোয ঄নুদান 

এফং কভ মিারীয ঩চযফানযয 

চনব ময঱ীর ঳দনস্যয মৃত্যনত 

দাপন/঄নন্তযচষ্টচক্রোয ঄নুদান 

আএপটি এয ভাধ্যনভ প্রদান। 

[১.১.১] স্বেং঳ম্পূণ ম 

অনফদন চনষ্পচি ও 

঄নুদান আএপটি এয 

ভাধ্যনভ প্রদাননয 

প্রনোজনীে ঳ভে 

গড় গড় 

কাম মচদফ঳ 

১২.০ ১১ ১২ ১৫ ২০ ২৫ ৩০ ৩৫ ১৫ ১৫ 

[১.২]  স঩ন঱ননয অনফদন 

঄গ্রােন 

[১.২.১] স্বেং঳ম্পূণ ম 

অনফদন চনধ মাচযত ঳ভনেয 

ভনধ্য ঄গ্রােন 

গড় গড় 

কাম মচদফ঳ 
০৫.০ - ৭ ৭ ১০ ১২ ১৪ ১৬ ৭ ৭ 

[১.৩]                       

      ও                    

     

[১.৩.১]            

঄ফচ঴ত ঴ওো ঳ান঩নক্ষ্ 

তাৎক্ষ্চণকবানফ প্রকা঱ 

গড় গড় 

কাম মচদফ঳ 
০৩.০ - - ১ ২ - - - ১ ১ 

[২] 

কভ মিাযীগনণয 

঩চযফানযয 

স্বাস্থয সুযক্ষ্া ও 

চ঱ক্ষ্া঳঴ােতা 

 

২০ 

[২.১] কভ মিাযীগনণয ও তাঁয 

঩চযফানযয ঳দস্যনদয জন্য 

চিচকৎ঳া ঄নুদান প্রদান 

[২.১.১] স্বেং঳ম্পূণ ম 

অনফদন চনষ্পচিয ঳ভে 

গড় গড় 

কাম মচদফ঳ 

০৮.০ ২১ ২০ ২২ ২৪ ২৬ ২৮ ৩০ ২২ ২২ 

[২.১.২] অনফদন 

঄নুনভাদননয ঩য 

ব্যাংনক EFT কযনণয 

঩ত্র সপ্রচযত 

গড় 

 

গড় 

কাম মচদফ঳ 

০৪.০০ - - ০৫ ০৬ ০৭ ০৮ ০৯ ০৪ ০৩ 

[২.২] কভ মিাযীগনণয ঳ন্তাননদয 

চ঱ক্ষ্াবৃচি প্রদান 

[২.২.১] স্বেং঳ম্পূণ ম 

অনফদন চনষ্পচিয 

চনধ মাচযত ঳ভে 

তাচযে তাচযে/ 

঳ভে 

০৮.০ ২০ জুন, 

২০২২ 

- ২০ জুন, 

২০২৪ 

২২ জুন, 

২০২৪ 

২৪ জুন, 

২০২৪ 

২৬ জুন, 

২০২৪ 

২৭ জুন, 

২০২৪ 

২০ জুন, 

২০২৫ 

২০ জুন, 

২০২৬ 

[৩] 

স্বচ্ছতা ও 

জফাফচদচ঴তা 

চনচিতকযণ 

২০ 

[৩.১] ব্যাংক চযকন঳াআর 

঳পটওেযায ঴ারনাগাদকযণ 

[৩.১.১] ঄নুনভাচদত 

অনদ঱নাভায তথ্যাচদ 

঴ারনাগাদকযণ 

঱তকযা 

঴ায 

% ০৮.০ ৫০% ১ ০০

% 

৮০% ৭০% ৬০% ৫৫% ৫০% ১ ০০% ১ ০০

% 

[৩.২] চড-নচথ ব্যফস্থা঩না 

িালুকযণ; 
[৩.২.১] চনধ মাচযত ঳ভনেয 

ভনধ্য িালুকযণ 

তাচযে তাচযে/ 

঳ভে 

০৭.০ - - ১৫     

২০২৪ 

২০     

২০২৪ 

২৫     

২০২৪ 

৩০     

২০২৪ 

০৫     

২০২৪ 

- - 
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সক্ষ্নত্রয 

ভান 

 

কাম মক্রভ কভ ম঳ম্পাদন সূিক গণনা 

঩দ্ধচত 

একক 

 

কভ ম঳ম্পাদন 

সূিনকয ভান 

প্রকৃত ঄জমন রক্ষ্যভাত্রা/চনণ মােক  ২০২৩-২৪ প্রনক্ষ্঩ণ 

২০২৪-

২৫ 

প্রক্ষ্ন঩ণ 

২০২৫-

২৬ 

২০২১-

২২ 

২০২২-

২৩ 

঄঳াধাযণ ঄চত 

উিভ 

উিভ িরচত 

ভান 

িরচত 

ভাননয 

চননম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

  [৩.৩]             

          
 

[৩.৩.১] 

সেচণচফন্যা঳কযনণয 

প্রনোজনীে ঳ভে 

তাচযে তাচযে/ 

঳ভে 

০৫.০ - - ০৫ সভ 

২০২৪ 

১০ সভ 

২০২৪ 

১৫ সভ 

২০২৪ 

২০ সভ 

২০২৪ 

২৫ সভ 

২০২৪ 

- - 

[৪] 

          

          

১০ [৪.১] e-ticketing 

software          

                  

          

[৪.১.১]             

                 

         

    

০৫.০   ৮০ ৭৫ ৭০ ৬৫ ৬০ ৯০ ১০০ 

[৪.২]        গনণয ও 

                        

                       

[৪.২.১]             

           

                 

    

           / 

    

০৫.০   ০৭      

২০২৪ 

১৫      

২০২৪ 

২০      

২০২৪ 

২৫      

২০২৪ 

৩০      

২০২৪ 

২৮ 

        

২০২৫ 

২৮ 

        

২০২৬ 

সভাট ৭০     ৭০          
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সু঱া঳ন ও ঳ংস্কাযমূরক কভ ম঳ম্পাদননয সক্ষ্ত্র (ভচি঩চযলদ চফবাগ কর্তমক চনধ মাচযত) 

 (নভাট নম্বয-৩০)    

 

কভ ম঳ম্পাদননয সক্ষ্ত্র ভান কাম মক্রভ কভ ম঳ম্পাদন সুিক একক 
কভ ম঳ম্পাদন 

সূিনকয ভান 

রক্ষ্যভাত্রায ভান  ২০২৩-২৪ 

঄঳াধাযণ ঄চত উিভ উিভ িরচত ভান 
িরচতভাননয 

চননম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

[১]         

         

                 

           

৩০ 

[১.১]                   

        
[১.১.১]                         ১০ ১০ ৯ ৮ ৭ ৬ 

[১.২]  -              

                   
[১.২.১]                         ১০ ১০ ৯ ৮ ৭ ৬ 

[১.৩]                

                    
[১.৩.১]                         ৪ ৪ ৩.৬ ৩.২ ২.৮ ২.৪ 

[১.৪]                  

                   
[১.৫.১]                          ৩ ৩ ২.৭ ২.৪ ২.  ১.৮ 

[১.৫]                      

        
[১.৪.১]                         ৩ ৩ ২.৭ ২.৪ ২.  ১.৮ 

সভাট ৩০    ৩০      
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অচভ ঩চযিারক, ফাংরানদ঱ কভ মিাযী কল্যাণ সফাড ম, যংপুয এয প্রচতচনচধ চ঴ন঳নফ ভ঴া঩চযিারক (঳চিফ), ফাংরানদ঱ 

কভ মিাযী কল্যাণ সফাড ম এয চনকট ঄েীকায কযচছ সম, এ চুচিনত ফচণ মত পরাপর ঄জমনন ঳নিষ্ট থাকফ। 

 

অচভ ভ঴া঩চযিারক(঳চিফ), ফাংরানদ঱ কভ মিাযী কল্যাণ সফাড ম এয  প্রচতচনচধ চ঴ন঳নফ ঩চযিারক, ফাংরানদ঱ কভ মিাযী 

কল্যাণ সফাড ম, চফবাগীে কাম মারে, যংপুয এয চনকট ঄েীকায কযচছ সম, এ চুচিনত ফচণ মত পরাপর ঄জমনন প্রনোজনীে 

঳঴নমাচগতা প্রদান কযফ। 

 

স্বাক্ষ্চযত:  
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঳ংনমাজনী-১ 

 

঱ব্দ঳ংনক্ষ্঩ (Acronyms) 

 
ফা.ক.ক.নফা. 

 
BKKB 

ফাংরানদ঱ কভ মিাযী কল্যাণ সফাড ম 

 

Bangladesh Karmachary Kallyan Board 

(Bangladesh Employees Welfare Board) 
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঳ংনমাজনী- ২:                  ও       

 

ক্রচভক 

নম্বয 

       কভ ম঳ম্পাদন সূিক ফাস্তফােনকাযী ঄নুচফবাগ, 

঄চধ঱াো, ঱াো 

               প্রভাণক 

১ [১.১]কভ মিাযীয মৃতজচনত কাযনণ ঩চযফানযয জন্য 

ভাচ঳ক কল্যাণ ঄নুদান, সমৌথফীভায এককারীন 

঄নুদান ও দাপন/঄নন্তযচষ্টচক্রোয ঄নুদান এফং 

কভ মিাযীয ঩চযফানযয চনব ময঱ীর ঳দনস্যয মৃত্যনত 

দাপন/঄নন্তযচষ্টচক্রোয ঄নুদান প্রদান 

স্বেং ঳ম্পূণ ম অনফদন চনষ্পচিয 

঳ভে 

ফা.ক.ক.নফা. চফবাগীে কা             

           ও            

                                                         

                          ও                             

                             

২ যংপুয চফবাগীে কাম মারনেয কভ মিাযীনদয স঩঱ননয 

অনফদন ঄গ্রােন 

স্বেং ঳ম্পূণ ম অনফদন          

                

ফা.ক.ক.নফা. চফবাগীে কা            

           ও            

                                                         

                     ও                                 

                                             

৩ কভ মিাযী ও     ঩চযফানযয ঳দস্যনদয  জন্য ঳াধাযণ 

চিচকৎ঳া       প্রদান 

স্বেং ঳ম্পূণ ম অনফদন চনষ্পচিয 

঳ভে 

ফা.ক.ক.নফা. চফবাগীে কা             

                      

                                                         

           ও                                      

                                                          

                       ও                                

     

৪ কভ মিাযী  ঳ন্তাননদয চ঱ক্ষ্া বৃচি প্রদান স্বেং ঳ম্পূণ ম অনফদন চনস্পচিয 

            

ফা.ক.ক.নফা. চফবাগীে কা                                                                      

                                                        

                                       

৫                      ও                      

                            

                          ফা.ক.ক.নফা. চফবাগীে কা                                                                      

                                                      

৬ ঄চপ঳ মাতাোনতয জন্য কভ মিাযীনদয ঩চযফ঴ণ সুচফধা 

প্রদান। 

 

                        

     

ফা.ক.ক.নফা. চফবাগীে কা             

          

                                                          

                                                     

           

৭                                             

           

                      ফা.ক.ক.নফা. চফবাগীে কা             

          

                                                          

                                                              

৮                  ও                                    

                  

ফা.ক.ক.নফা. চফবাগীে কা             

           

                                                         

                                                       

                                     

৯ নচথ/নযকনড ময সেচণচফন্যা঳                         

    

ফা.ক.ক.নফা. চফবাগীে কা                                                                     
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঳ংনমাজনী ৩ :  ঄ন্য ভিণারে/চফবাগ/দপ্তয/঳ংস্থায                           

 

কাম মক্রভ কভ ম঳ম্পাদন সূিক সম ঳কর ঄চপন঳য ঳ানথ ঳ংচিষ্ট ঳ংচিষ্ট ঄চপন঳য ঳ানথ কাম মক্রভ ঳ভন্বনেয সকৌ঱র 
কভ মযত ঄ফস্থাে মৃত্যযফযণকাযী কভ মিাযীয ঩চযফাযনক 

সমৌথফীভায এককারীন ঄নুদান প্রদান 
 

 
স্বেং঳ম্পূণ ম অনফদন 

চনষ্পচিয ঳ভে 

 

 

 
ফাককনফা, প্রধান কাম মারে, ঢাকা ও 

চফবাগীে কাম মারে, যংপুয। 

 

ফাককনফা, প্রধান কাম মারে, ঢাকা ঴নত ফানজট ঩াওো ঳ান঩নক্ষ্ 

স঳ফাগ্র঴ীতানদয ঳ভেভত স঳ফা প্রদান ও ফাচল মক কভ ম঳ম্পাদন চুচিয 

ফাস্তফােন ঄ক্ষ্ভতাজচনত কাযনণ ঄ফ঳যপ্রাপ্ত ও মৃত কভ মিাযীগনণয 

঩চযফানযয জন্য ভাচ঳ক কল্যাণবাতা প্রদান 
কভ মিাযীনদয চননজয ও ঩চযফানযয ঳দস্যনদয জন্য 

দাপন/঄নন্তযচষ্টচক্রোয ঳া঴ায্য প্রদান 

কভ মিাযী ও তাঁয ঩চযফানযয ঳দস্যনদয জন্য চিচকৎ঳া 

঳঴ােতা প্রদান 
স্বেং঳ম্পূণ ম অনফদন 

চনষ্পচিয ঳ভে 

ফাককনফা, প্রধান কাম মারে ও চফবাগীে 

কাম মারে, যংপুয, চফবাগীে কচভ঱নায 

঄চপ঳, যংপুয, চ঳চবর ঳াজমন, যংপুয ও 

঩চযিারক, স্বাস্থয ঄চধদপ্তয, যংপুয। 

ফাককনফা, প্রধান কাম মারে, ঢাকা ঴নত ফানজট ঩াওো ঳ান঩নক্ষ্ ফাককনফা 

এয চফবাগীে অঞ্চচরক কল্যাণ কচভটিয ঳বা঩চত চ঴ন঳নফ চফবাগীে 

কচভ঱নায যংপুয এয প্রচতচনচধ, চ঳চবর ঳াজমন এয প্রচতচনচধ, ঩চযিারক, 

স্বাস্থয ঄চধদপ্তয, যংপুয এয প্রচতচনচধ ঳বায ভাধ্যনভ স঳ফাগ্র঴ীতানদয স঳ফা 

প্রদান কনয থানক। 
১৩ সথনক ২০ সগ্রনডয (পূনফ ময ৩ে ও ৪থ ম সেচণ) কভ মযত 

঳যকাচয কভ মিাযী এফং ঄ফ঳যপ্রাপ্ত/মৃত কভ মিাযীয ঄নচধক 

দু’঳ন্তাননয জন্য চ঱ক্ষ্াবৃচি/চ঱ক্ষ্া঳঴ােতা প্রদান 

স্বেং঳ম্পূণ ম অনফদন 

চনষ্পচিয চনধ মাচযত ঳ভে 

ফাককনফা, প্রধান কাম মারে, ও চফবাগীে 

কচভ঱নায ঄চপ঳, যংপুয এফং ভাধ্যচভক 

ও উচ্চ চ঱ক্ষ্া ঄চধদপ্তয, যংপুয। 

ফাককনফা, প্রধান কাম মারে, ঴নত ফানজট ঩াওো ঳ান঩নক্ষ্ ফাককনফা এয 

চফবাগীে অঞ্চচরক কল্যাণ কচভটিয ঳বা঩চত চ঴ন঳নফ চফবাগীে 

কচভ঱নায যংপুয এয প্রচতচনচধ, ভাধ্যচভক ও উচ্চ চ঱ক্ষ্া ঄চধদপ্তয, যংপুয 

এয প্রচতচনচধ ঳বায ভাধ্যনভ স঳ফাগ্র঴ীতানদয স঳ফা প্রদান কনয থানক। 

কভ মযত কভ মিাযী ও তাঁনদয ঳ন্তাননদয জন্য ফাচল মক ক্রীড়া 

প্রচতনমাচগতা অনোজন 

চনধ মাচযত ঳ভনেয ভনধ্য 

অনোচজত 

ফাককনফা, প্রধান কাম মারে, ও চফবাগীে 

কাম মারে, যংপুয ও চফবাগীে কচভ঱নায 

঄চপ঳, যংপুয। 

ফা.ক.ক.নফা. এয চফবাগীে অঞ্চচরক কল্যাণ কচভটিয ঳বা঩চত চ঴ন঳নফ 

চফবাগীে কচভ঱নায ভন঴াদে, ঄ত্র চফবানগ কভ মযত কভ মিাযী ও তাঁনদয 

঳ন্তাননদয জন্য চফবাগীে ফাচল মক ক্রীড়া প্রচতনমাচগতায ঳ভে চনধ মাযণ কনয 

থানকন। 
঄ত্র চফবাগীে কাম মারে ঴নত ঄নুদাননয ঄থ ম আএপটি এয 

ভাধ্যনভ সপ্রযণ কযা 

দ্রুততভ ঳ভনেয ভনধ্য ঄থ ম 

সপ্রযণ কযা 

জনতা ব্যাংক চর: জনতা ব্যাংক এযাডবাআ঳ সরটায ঩াওো ভাত্র চফচবন্ন ঄নুদাননয ভঞ্জুচযকৃত 

঄থ ম স঳ফাপ্রাথীয ঳ংচিষ্ট ব্যাংক চ঴঳ানফ দ্রুততভ ঳ভনে আএপটি এয 

ভাধ্যনভ সপ্রযণ কযনফ। 

঳াভাচজক, ঳াংস্কৃচতক ও ক্রীড়া ঳ংক্রান্ত কভ মকানেয জন্য ফাচল মক 

঄নুদান প্রদান। 

 

 
স্বেং঳ম্পূণ ম অনফদন 

চনষ্পচিয ঳ভে 

ফাককনফা, প্রধান কাম মারে, ঢাকা ও 

চফবাগীে কাম মারে, যংপুয। 

ফাককনফা, প্রধান কাম মারে, ঢাকা ঴নত ফানজট ঩াওো ঳ান঩নক্ষ্ 

স঳ফাগ্র঴ীতানদয ঳ভেভত স঳ফা প্রদান ও ফাচল মক কভ ম঳ম্পাদন চুচিয 

ফাস্তফােন 

কভ মিাযীনদয ঄চপ঳ মাতাোনতয জন্য ঩চযফ঴ণ সুচফধা।  
স্বেং঳ম্পূণ ম অনফদন 

চনষ্পচিয ঳ভে 

ফাককনফা, প্রধান কাম মারে, ঢাকা ও 

চফবাগীে কাম মারে, যংপুয। 

ফাককনফা, প্রধান কাম মারে, ঢাকা ঴নত ফানজট ঩াওো ঳ান঩নক্ষ্ 

স঳ফাগ্র঴ীতানদয ঳ভেভত স঳ফা প্রদান ও ফাচল মক কভ ম঳ম্পাদন চুচিয 

ফাস্তফােন 

ক্লাফ/কচভউচনটি স঳ন্টায ও এন঳াচ঳নে঱ন চনভ মাণ, ঳ম্প্র঳াযণ ফাফদ 

ফাচল মক ঄নুদান প্রদান। 

 
স্বেং঳ম্পূণ ম অনফদন 

চনষ্পচিয ঳ভে 

ফাককনফা, প্রধান কাম মারে, ঢাকা ও 

চফবাগীে কাম মারে, যংপুয। 

ফাককনফা, প্রধান কাম মারে, ঢাকা ঴নত ফানজট ঩াওো ঳ান঩নক্ষ্ 

স঳ফাগ্র঴ীতানদয ঳ভেভত স঳ফা প্রদান ও ফাচল মক কভ ম঳ম্পাদন চুচিয 

ফাস্তফােন 
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঳ংনমাজনী ৪ :                                                    -         ২০২৩-২০২৪ 

অঞ্চচরক/ভাঠ ঩ম মানেয কাম মারনেয নাভ:                                                     
 

কাম মক্রনভয নাভ কভ ম঳ম্পাদন 

সূিক 

 

সূিনকয 

ভান 

একক 

 

ফাস্তফােননযদাচেত্বপ্রাপ্ত 

ব্যচি/঩দ 

২০২৩-২০২৪ 

঄থ মফছনযয 

রক্ষ্যভাত্রা 

ফাস্তফােন ঄গ্রগচত ঩চযফীক্ষ্ণ, ২০২৩-২০২৪   ভন্তব্য 

রক্ষ্যভাত্রা/ 

঄জমন 

১ভ 

সকাোট মায 

২ে সকাোট মায ৩ে 

সকাোট মায 

৪থ ম সকাোট মায সভাট 

঄জমন 

঄চজমত 

ভান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১. প্রাচতষ্ঠাচনক ব্যফস্থা……………………………… ৬  

 ১.১ ননচতকতা কচভটিয ঳বা 

অনোজন 

঳বা 

অনোচজত 

২ ঳ংখ্যা ঩চযিারক ৪ রক্ষ্যভাত্রা ১ ১ ১ ১    

঄জমন      

঄জমন      

১.২ সু঱া঳ন প্রচতষ্ঠায চনচভি 

঄ং঱ীজননয 

(stakeholders) 

঄ং঱গ্র঴নণ  ঳বা 

঄নুচষ্ঠত ঳বা ২ ঳ংখ্যা ঩চযিারক ৪ রক্ষ্যভাত্রা ১ ১ ১ ১    

঄জমন      

১.৩ শুদ্ধািায ঳ংক্রান্ত 

প্রচ঱ক্ষ্ণ/ভতচফচনভে ঳বায 

অনোজন  

প্রচ঱চক্ষ্ত  

কভ মিাযী   

১ ঳ংখ্যা ঩চযিারক ২ 

 

রক্ষ্যভাত্রা 

 

১  

 

১ 

 

 

 

 

 

  

 

 ঄জমন      

১.৪ কভ ম-঩চযনফ঱ উন্নেন 

(টিওএেআভুি ঄নকনজা 

ভারাভার চনষ্পচিকযণ 

/঩চযষ্কায-঩চযচ্ছন্নতা বৃচদ্ধ, 

ভচ঴রানদয জন্য পৃথক 

ওো঱রুনভয ব্যফস্থা/ ৪থ ম 

সেচণয কভ মিাযীনদয দাপ্তচযক 

স঩ালাক ঳যফযা঴ ও ঩চযধান 

চনচিত কযা আতযাচদ)   

উন্নত কভ ম-

঩চযনফ঱   

১ ঳ংখ্যা 

ও 

তাচযে 

঩চযিারক ২ 

১০/১২/২৩ 

১০/০৪/২৪ 

রক্ষ্যভাত্রা 

 

 ১০/১২/২৩  ১০/০৪/২৪    

঄জমন      

঄জমন      

঄জমন      

 

২.  ক্রনেয সক্ষ্নত্র শুদ্ধািায .......................................................................২ 

২.১ ২০২৩-২৪ ঄থ ম ফছনযয 

ক্রে-঩চযকল্পনা  

ওনেফ঳াআনট প্রকা঱ 

ক্রে-঩চযকল্পনা 

ওনেফ঳াআনট 

প্রকাচ঱ত 

২ তাচযে ঩চযিারক ৩১/০৭/২৩ রক্ষ্যভাত্রা ৩১/০৭/২৩       

঄জমন  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

৩. শুদ্ধািায ঳ংচিষ্ট এফং দুনীচত প্রচতনযানধ ঳঴ােক কাম মক্রভ…………….. ২ 

৩.১ স঳ফা প্রদাননয সক্ষ্নত্র 

সযচজস্টানয প্রনদে স঳ফায 

চফফযণ ও স঳ফাগ্র঴ীতায 

ভতাভত ঳ংযক্ষ্ণ 

সযচজস্টায 

঴ারনাগাদকৃত 

২  % ঩চযিারক   
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         ৫: আ-গবন্যমান্স ও উদ্ভাফন কভ ম঩চযকল্পনা, ২০২৩-২০২৪ 

(দপ্তয/঳ংস্থা/চফবাগীে ঄চপন঳য জন্য) 

 

 

ক্রভ 

 

কাম মক্রভ 

 

কভ ম঳ম্পাদন 

 সূিক 

 

একক 

 

কভ ম঳ম্পাদন 

সূিনকয ভান 

রক্ষ্যভাত্রা ২০২৩-২০২৪ 

঄঳াধাযণ ঄চত উিভ উিভ িরচত ভান 

িরচত 

ভাননয 

চননম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

০১ [১.১] স঳ফা ঳঴চজকযণ/ 

চডচজটাআনজ঱ননয ভাধ্যনভ 

উদ্ভাফনী ধাযণা ফাস্তফােন 

[১.১.১] স঳ফা/঄চপ঳ ব্যফস্থা঩না 

঳঴চজকযণ/চডচজটাআনজ঱ননয ভাধ্যনভ 

নুযনতভ একটি উদ্ভাফনী ধাযণা ফাস্তফাচেত 

 

তাচযে 

 

১০ ১৬/০৩/২৪ ২৩/০৩/২৪ ৩০/০৩/২৪ ০৬/০৪/২৪ ১৩/০৪/২৪ 

০২ 
[২.১] আতঃপূনফ ম ফাস্তফাচেত 

঳঴চজকৃত ও চডচজটাআজকৃত 

স঳ফা িালু ঄ব্যা঴ত যাো। 

[২.১.১] আতঃপূনফ ম উদ্ভাচফত/঳঴চজকৃত/ 

চডচজটাআজকৃত স঳ফা঳মূন঴য ডাটনফজ 

঴ারনাগাদকযণ ও  ডাটানফনজয স঳ফা঳মূ঴ 

঄ব্যা঴ত যাো 

঳ংখ্যা ৫ ৪ ৩ ২ ১ - 

০৩ 

[৩.১]  আননানব঱ন স঱ানকচজং   

[৩.১.১] অওতাধীন ঄চপ঳঳মূন঴য 

঄ং঱গ্র঴নণ নুযনতভ একটি আননানব঱ন 

প্রদ঱ মনী  (স঱ানকচ঳ং) অনোচজত এফং 

সেষ্ঠ উদ্ভাফনী উনযাগ চনফ মাচিত। 

তাচযে ৮ ০৯/০৫/২৪ 
১৬/০৫/২

৪ 
২৩/০৫/২৪ ৩০/০৫/২৪ ০৮/০৬/২৪ 

০৪ [৪.১] আ-নচথয ব্যফ঴ায বৃচদ্ধ [৪.১.১] আ-পাআনর সনাট চনষ্পচিকৃত % ৮ ৮০% ৭৫% ৭০% ৬৫% ৬০% 

০৫ [৫.১] তথ্য ফাতােন 

঴ারনাগাদকযণ  

[৫.১.১] তথ্য ফাতােন ঴ারনাগাদকৃত ঳ংখ্যা ৭ 
৪ ৩ ২ ১ - 

[৫.১.২] অওতাধীন ঄চপ঳঳মূন঴য তথ্য 

ফাতােন ঴ারনাগাদকযণ চনচিতকযণ 

঳ংখ্যা ৩ 
৪ ৩ ২ ১ - 

 

০৬ 

 

[৬.১]  স্মাট ম ফাংরানদ঱ 

চফচনভ মানণ কভ ম঱ারা অনোজন । 

[৬.১.১] স্মাট ম ফাংরানদ঱ চফচনভ মাণ চফলেক 

কভ ম঱ারা/঳বা/স঳চভনায অনোচজত 

঳ংখ্যা ৫ 
২ - ১ - - 

[৬.১.২] স্মাট ম ফাংরানদ঱ চফচনভ মাণ চফলেক 

কভ ম঩চযকল্পনা প্রণেনকৃত 
তাচযে ৪ ২৫/০৩/২৪ 

০৮/০৪/২

৪ 
১৫/০৪/২৪ ২২/০৪/২৪ ২৯/০৪/২৪ 

 
 

 

 



 

16 

 

঳ংনমাজনী ৬ :                                       ২০২৩-২০২৪ 

               

                                     এ   

         

      

    

    

     

২০২ -

২২ 

    

   

  

২০২২

-২৩ 

        ২০২৩-২৪ 

        

 

    

    

 

    

 

     

    

 

     

      

     

 ০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

  ২ ৩ ৪ ৫ 
৬ ৭ ৮ ৯  ০     ২  ৩ 

           20 

  .                   এ         

                                

       

  . .           

        
% 

 ৫ 

  ৯০ ৮০ ৭০ ৬০  

  . .                        এ  

                                      

                                

       

  . . .               

                  

       ২      

  .২                            

                                

  .২.                 

      
     ৫    ২  ০ ৭ ৬  

           ০5 

 ২.            এ                  

                                     

                    এ       এ  

                      

               /                   

             

                 এ   এ         

             এ    

 ২. .           

               / 

                  

            

     ৫ - - ২ - -    
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঳ংনমাজনী ৭ :                                     ২০২৩-২৪ 

(                                 

 

         

    
                         এ   

         

      

     

        ২০২৩-২৪ 

        

 ০০% 

    

    

৯০% 

    

৮০% 

     

    

৭০% 

     

      

     

৬০% 

  ২ ৩ ৪ ৫ 
৬ ৭ ৮ ৯  ০    

          

       
 ৫ 

  .                                     

                    

  . .                    

           
      ০ ৪ ৩ ২    

  .২                                       

                                   

                                         

                                      

                     

  .২.           

                    

                   

                     

     ৫ ৪ ৩ ২    

        

      

     

 ০ 

 ২.                                  

                                          

                                            

                                   

 ২. .                

              

     ৪ ৪ ৩ ২    

 ২.২                                 এ   

                                         

                                      

                                             

                                   এ        

                                       

                 

 ২.২.                 

                       

              

     ৬   - - -  
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঳ংনমাজনী ৮ :                            ২০২৩-২০২৪  

[                    (     /                                         )] 

 

কম যসম্পোদযনর 

সেত্র 

 

মোন 
কো যক্রম 

 

কম যসম্পোদন 

সূচক 

একক 

 

কম যসম্পোদন 

সূচযকর 

মোন 

প্রকৃি 

অজযন 

২০2১-

২২ 

প্রকৃি 

অজযন 

২০২২-

২৩ 

লেযমোত্রো ২০২৩-২০২৪ 

অসোধোরণ অতি উত্তম উত্তম  
চলতি 

মোন 

চলতি 

মোযনর 

তনযে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রোতিষ্ঠোতনক ০  

[১.১] িথ্য অতধকোর আইন 

অনু োেী তনধ যোতরি সমযের 

মযে িথ্য প্রোতপ্তর আযবদন 

তনষ্পতত্ত 

 

[১.১.১] তনধ যোতরি সমযের 

মযে িথ্য প্রোতপ্তর আযবদন 

তনষ্পতত্ত 

 

% 0১ 

 

 

 

 ১০০% ৯০% ৮০% - - 

          ০২ 

[২. ]                      

[২. . ] তনধ যোতরি সমযে  

               

        

       ০    
 ৫- ০-

২০২৩ 

৩১- ০-

২০২৩ 

৩০-১১-

২০২৩ 
- - 

[২.২] িথ্য অতধকোর আইন ও 

তবতধতবধোন সম্পযকয 

জনসযচিনিো বৃতিকরণ 

[২.২.১]              

    
সংখ্যো ০১   ২ - - - - 

 

 
 

 


