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আিলক / জানাল অিফেসর কম সাদেনর সািব ক িচ
(Overview of the Performance of the Regional/Zonal Office)

সািতক অজন, চােল এবং ভিবৎ পিরকনা

সািতক বছরসেহর (৩ বছর) ধান অজনসহ:

গত িতন অথ বছের ৮২১ আেবদেনর িবপরীেত মািসক কাণ ভাতা বাবদ ৬,০৬,১০,০০০ টাকা, সাধারণ িচিকৎসার জ ৩৩৫৬
আেবদেনর িবপরীেত ৬,২২,৭২,৪০০ টাকা, সরকাির কম চারীেদর (রাজ িশাি) ৯,৫১১ জন ছেল মেয়েক িশাি িহেসেব
৪,১৭,৪৯,৩০০ টাকা ও ত/অম/অবসরা কম চারীেদর ১০১ জন সানেদর িশাি িহেসেব ৬,৪৬,০০০ টাকা এবং চাকিররত অবায়
ত কম চারীর পিরবােরর ৬৭৯ আেবদেনর িবপরীেত যৗথবীমা িহেসেব এককালীন ১২,২৯,২৫,০০০ টাকা আিথ ক অদান দান করা হেয়েছ
ও সরকাির কম চারীেদর রাজ দাফন/ অেিিয়ার জ ৫০৯ আেবদেনর িবপরীেত ১,৪৮,০৫,০০০ টাকা ও অবসরা কাণ
দাফন/অিিয়া জ ১১৫ আেবদেনর িবপরীেত ১৭,০৫,০০০ টাকা আিথ ক অদান দান করা হেয়েছ। যৗথবীমা অদান, দাফন/
অেিিয়ার  অদান,  সাধারণ  িচিকৎসা  অদান,  িশাি/িশাসহায়তার  সাহাের  ে  SMS  রেণর  মােম  সবা  াথেক
অবিহত করণ, EFT এর মােম সবার অথ  সবাাথর াংক িহসােব রেণর বা হণ করা হেয়েছ।

সমা এবং চােলসহ:

বাংলােদশ কম চারী কাণ বােড র সকল সবা সেক সবাাথগণ াপকভােব অবিহত নন, দ জনবেলর অভাব এবং িনজ অিফস না
থাকায় অিফস কের তা রেয়েছ।

ভিবৎ পিরকনা:

১। কাণ বােড র সবা সেক চার চারণা;
২। িড-নিথর বহার িকরণ;
৩। াংক িরকনসাইল হালনাগাদকরণ;
৪। সাধারণ িচিকৎসা অদােনর আেবদন অনলাইেন হণ।

২০২৪-২৫ অথ বছেরর সা ধান অজনসহ:

কাণ বােড র সবা সেক চার চারণা;
িড-নিথর বহার িকরণ;
াংক িরকনসাইল হালনাগাদকরণ;
সাধারণ িচিকৎসা অদােনর আেবদন অনলাইেন হণ।
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াবনা (Preamble)

মণালয়/িবভাগসহ এবং আওতাধীন দর/সংাসেহর ািতািনক দতা ি, তা ও জবাবিদিহ
জারদার করা, শাসন সংহতকরণ এবং সেদর যথাযথ বহার িনিতকরেণর মােম পক ২০৪১
এর যথাযথ বাবায়েনর লে-

পিরচালক, বাংলােদশ কম চারী কাণ বাড , িবভাগীয় কায ালয়, ময়মনিসংহ

এবং

মহাপিরচালক, বাংলােদশ কম চারী কাণ বাড  (িবেকেকিব)-এর মে ২০২৪ সােলর .................
মােসর ................. তািরেখ এই বািষ ক কম সাদন ি ািরত হল।

এই িেত ারকারী উভয়প িনিলিখত িবষয়সেহ সত হেলন:
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সকশন ১
আিলক / জানাল অিফেসর পক (Vision), অিভল (Mission), কম সাদেনর  এবং কায াবিল

১.১ পক (Vision)

জাতের কম চারীেদর সবাদােনর লে বাড েক এক দ, েগাপেযাগী ও ত-িস কাণলক িতান িহেসেব
গেড় তালা।

১.২ অিভল (Mission)
িবিভ সবা দােনর মােম জাতের অসামিরক কােজ িনেয়ািজত বােড র অিধেের সকল কম চারী এবং তেদর পিরবারবেগ র
কাণ সাধেন েয়াজনীয় সহায়তা দান।

১.৩ কম সাদেনর 
১.৩.১ আিলক / জানাল অিফেসর কম সাদেনর 

১. কম চারীগেণর কাণ িনিতকরণ
২. কম চারীগেণর পিরবােরর া রা ও িশা সহায়তা
৩. ািতািনক সমতা ি
৪. তা ও জবাবিদিহতা িনিতকরণ

১.৩.২ শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

১. শাসন ও সংারলক কায েমর বাবায়ন জারদারকরণ

১.৪ কায াবিল (Functions)

১. অমতাজিনত কারেণ অবসরা ও ত কম চারীগেণর পিরবােরর জ মািসক কাণভাতা দান;
২. কম রত অবায় বরণকারী কম চারীর পিরবারেক যৗথবীমার এককালীন অদান দান;
৩. কম চারী ও তর পিরবােরর সদেদর জ সাধারণ িচিকৎসা অদান দান;
৪. ১৩ থেক ২০ েডর (েব র ৩য় ও ৪থ  িণ) কম রত সরকাির কম চারী এবং অবসরা/ত কম চারীর অনিধক
’সােনর জ িশাি দান;
৫. কম চারীেদর িনেজর ও পিরবােরর সদেদর জ দাফন/অেিিয়ার অদান দান;
৬. কম রত সরকাির কম চারী ও তােদর সানেদর জ িতবছর ীড়া িতেযািগতার আেয়াজন।
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সকশন ২
িবিভ কায েমর ফলাফল/ভাব (Outcome/Impact)

ফলাফল/ভাব কম সাদন চকসহ একক
ত অজন
২০২২-২৩

ত
অজন*

২০২৩-২৪

লমাা
২০২৪-২৫

েপণ িনধ ািরত লমাা অজেনর
ে যৗথভােব দািয়া

মণালয়/িবভাগ/ সংহাসেহর
নাম

উপা
২০২৫-২০২৬ ২০২৬-২০২৭

২০২৫ সােলর মে কম চারীেদর
কাণ িনিতকরেণর লে ১৩
কায িদবেস অদান রণ

কম চারীর জিনত কারেণ
পিরবােরর জ মািসক কাণ
অদান, যৗথবীমার এককালীন
অদান ও দাফন/ অেিিয়ার
অদান ইএফ এর মােম রণ

গড়
কায িদবস

১৫ ১৫ ১৪ ১৩ ১২
বা.ক.ক.বা িবভাগীয় কায ালয়,
ময়মনিসংহ

বা.ক.ক.বা িবভাগীয়
কায ালয়, ময়মনিসংহ
এর িনজ িতেবদন

২০২৫ সােলর মে কম চারীগেণর
পিরবােরর া রায় ২১
কায িদবেস সাধারণ িচিকৎসা অদান
অনলাইেন রণ

কম চারীগণ ও তেদর পিরবােরর
সদগেণর সাধারণ রােগর িচিকৎসা
অদান ইএফ এর মােম রণ

গড়
কায িদবস

২২ ২২ ২১ ২০ ১৯

বা.ক.ক.বা িবভাগীয় কায ালয়,
ময়মনিসংহ ও িবভাগীয় কিমশনার
অিফস, ময়মনিসংহ ও িসিভল সাজন
অিফস, ময়মনিসংহ।

বা.ক.ক.বা িবভাগীয়
কায ালয়, ময়মনিসংহ
এর িনজ িতেবদন

২০২৫ সােলর মে তা ও
জবাবিদিহতা িনিতকরেণ িচিকৎসা
অদান দােনর অনলাইন বাপনা
বাবায়ন

সাধারণ িচিকৎসা অদােনর অনলাইন
বাপনা বাবায়ন

তািরখ - - ১০-০৪-২০২৫ - -
বা.ক.ক.বা িবভাগীয় কায ালয়,
ময়মনিসংহ ও বা.ক.ক.বা, ধান
কায ালয়

বা.ক.ক.বা িবভাগীয়
কায ালয়, ময়মনিসংহ
এর িনজ িতেবদন

*সামিয়ক (provisional) ত
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সকশন ৩
কম সাদন পিরকনা
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০২২-২৩

ত
অজন*

২০২৩-২৪

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৪-২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

েপণ
২০২৬-২০২৭

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[১]
কম চারীগেণর
কাণ
িনিতকরণ

২৫

[১.১] কম চারীর
জিনত কারেণ
পিরবােরর জ
মািসক কাণ
অদান দান

[১.১.১] য়ংসণ 
আেবদন অেমাদন

গড়
গড়
কায িদবস

৪ ১৫ ১৫ ১০ ১১ ১২ ১৪ ১৬ ০৯ ০৮

[১.১.২] মািসক
কাণ অদান
চিলত আেদশনামা
কােড র পিরবেত
সবা হীতার াংক
িহসােব ইএফেত
রণ চাকরণ

তািরখ তািরখ ১ ২০.০৩.২৫ ২৫.০৩.২৫ ৩০.০৩.২৫

[১.২] কম চারীর
জিনত কারেণ
পিরবােরর জ
যৗথবীমার
এককালীন অদান
দান

[১.২.১] য়ংসণ 
আেবদন অেমাদন

গড়
গড়
কায িদবস

৪ ১৫ ১৫ ১০ ১১ ১২ ১৪ ১৬ ০৯ ০৮

[১.২.২] আেবদন
অেমাদেনর পর
াংেক ইএফ
করেণর প রণ

গড়
গড়
কায িদবস

১ ৫ ৫ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ৪ ৩



খসড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ৯ ণ তািরখ: ধবার, ন ২৬, ২০২৪

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০২২-২৩

ত
অজন*

২০২৩-২৪

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৪-২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

েপণ
২০২৬-২০২৭

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[১.৩] কম চারীর
েত এবং
কম চারীর পিরবােরর
িনভরশীল সদের
েত দাফন/
অেিিয়ার
অদান দান

[১.৩.১] য়ংসণ 
আেবদন অেমাদন

গড়
গড়
কায িদবস

৪ ১৫ ১৫ ১০ ১১ ১২ ১৪ ১৬ ০৯ ০৮

[১.৩.২] আেবদন
অেমাদেনর পর
াংেক ইএফ
করেণর প রণ

গড়
গড়
কায িদবস

১ ৫ ৫ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ৪ ৩

[১.৪] পনশেনর
আেবদন অায়ণ

[১.৪.১] য়ংসণ 
আেবদন িনধ ািরত
সমেয়র মে অায়ণ

গড়
গড়
কায িদবস

৫ ৭ ৭ ৭ ১০ ১২ ১৪ ১৬ ৭ ৭

[১.৫] কম চারী ও
তেদর সানেদর
জ বািষ ক ীড়া
িতেযািগতা
আেয়াজন

[১.৫.১] বািষ ক ীড়া
িতেযািগতা
আেয়াজেনর িনধ ািরত
সময়

তািরখ তািরখ ৫ ১৮.০২.২৩ ১৭.০২.২৪ ০৭.০৩.২৫ ১৫.০৩.২৫ ২০.০৩.২৫ ২৫.০৩.২৫ ৩০.০৩.২৫ ২৮.০২.২৬ ২৮.০২.২৭



খসড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ১০ ণ তািরখ: ধবার, ন ২৬, ২০২৪

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০২২-২৩

ত
অজন*

২০২৩-২৪

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৪-২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

েপণ
২০২৬-২০২৭

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[২]
কম চারীগেণর
পিরবােরর া
রা ও িশা
সহায়তা

২০

[২.১] কম চারী ও
তর পিরবােরর
সদেদর জ
িচিকৎসা অদান
দান

[২.১.১] য়ংসণ 
আেবদন িনির
সময়

সমি
গড়
কায িদবস

৪ ২২ ২২ ১৬ ১৭ ১৮ ১৯ ২০ ১৫ ১৪

[২.১.২] আেবদন
অেমাদেনর পর
াংেক ইএফ
করেণর প রণ

সমি
গড়
কায িদবস

৪ ৫ ৫ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ৪ ৩

[২.২] কম চারীর
সানেদর িশাি
দান

[২.২.১] য়ংসণ 
আেবদন িনির
িনধ ািরত সময়

তািরখ তািরখ ৪ ১৮.০৭.২৩ ২৪.০৬.২৪ ০৮.০৬.২৫ ১২.০৬.২৫ ১৫.০৬.২৫ ১৮.০৬.২৫ ২৫.০৬.২৫ ০৮.০৬.২৬ ০৮.০৬.২৭

[২.২.২] আেবদন
অেমাদেনর পর
াংেক ইএফ
করেণর প রণ

গড়
গড়
কায িদবস

৪ ৫ ৫ ৭ ৮ ৯ ১০ ১২ ৬ ৫

[২.৩] কম চারীগেণর
পিরবােরর া
রা িনিেত
রাগ িনণ েয়র লে
ানীয়
ডায়াগেনািক
সােরর সােথ
সমেঝাতা ারক
ার

[২.৩.১]
ডায়াগেনািক
সােরর সােথ
সমেঝাতা ারক
ার স করার
সময়

তািরখ তািরখ ৪ ২৫.০৫.২৫ ২৯.০৫.২৫ ০১.০৬.২৫ ০৫.০৬.২৫ ১০.০৬.২৫



খসড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ১১ ণ তািরখ: ধবার, ন ২৬, ২০২৪

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০২২-২৩

ত
অজন*

২০২৩-২৪

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৪-২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

েপণ
২০২৬-২০২৭

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[৩] ািতািনক
সমতা ি

১৫

[৩.১] কাণ
বােড র সবা
সেক চার
চারণার লে
কম শালা আেয়াজন

[৩.১.১] কম শালা
আেয়ািজত

সমি সংা ২ ০১ ০১ ০১ ০ ০ ০ ০ ১ ১

[৩.২] কম চারীেদর
িশণ দান (১০ম
ড থেক তদিন)

[৩.২.১] েতক
কম চারীর জ
িশণ আেয়ািজত

সমি জনঘা ১ ৬০ ৬০ ৬০ ৫৫ ৫০ ৪৫ ৪০ ৬০ ৬০

[৩.৩] িবভাগীয়/
জলা শাসন কক
আেয়ািজত সময়
সভায় যাগদান

[৩.৩.১] সভায়
যাগদানত

সমি সংা ৩ ৬ ৬ ৬ ৫ ৪ ৩ ২ ৬ ৬

[৩.৪] িড-নিথর
বহার ি

[৩.৪.১] িড-নিথেত
নাট িনিত

গড় % ৩ ০০ ২০ ৮০ ৭৫ ৭০ ৬৫ ৬০ ৯০ ১০০

[৩.৫] িতমােস
আভরীন াফ
িমং আেয়াজন

[৩.৫.১] মািসক
আভরীন াফ
িমং আেয়ািজত

সমি সংা ৩ ১০ ০৪ ১২ ১০ ৮ ৭ ৬ ১২ ১২

[৩.৬] অিফেসর
িনরাপা িবধােন
িসিসিভ কােমরা
চাকরণ

[৩.৬.১] অিফেসর
িনরাপা িবধােন
িসিসিভ কােমরা
চা

তািরখ তািরখ ৩ ৩১.১২.২৪ ৩০.০১.২৫ ১৬.০২.২৫ ২৭.০২.২৫ ১৬.০৩.২৫

[৪] তা ও
জবাবিদিহতা
িনিতকরণ

১০

[৪.১] সাধারণ
িচিকৎসা অদােনর
অনলাইন বাপনা
বাবায়ন

[৪.১.১] বাবায়েনর
েয়াজনীয় সময়

তািরখ তািরখ ২ ২০.০৬.২৫ ২৫.০৬.২৫ ৩০.০৬.২৫



খসড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ১২ ণ তািরখ: ধবার, ন ২৬, ২০২৪

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০২২-২৩

ত
অজন*

২০২৩-২৪

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৪-২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

েপণ
২০২৬-২০২৭

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[৪.২] াংক
িরকনসাইল
সফটওয়ার
হালনাগাদকরণ

[৪.২.১] অেমািদত
আেদশনামার তািদ
হালনাগাদকরণ

গড় % ২ ৯০ ৮০ ৮০ ৭০ ৬০ ৫৫ ৫০ ১০০ ১০০

[৪.৩] বািষ ক
কম সাদন ি
এিপএএমএস
সফটওয়ােরর
মােম ণয়ন

[৪.৩.১] েয়াজনীয়
সময়

তািরখ তািরখ ১ ১০.১২.২৪ ১৭.১২.২৪ ২৪.১২.২৪

[৪.৩.২] িনজ দের
কম রত কম কতা-
কম চারীেদর জ
এিপএএমএস
সফটওয়ােরর
বহার িবষয়ক
িশণ আেয়ািজত

তািরখ তািরখ ১ ১৪.১১.২৪ ২১.১১.২৪ ২৮.১১.২৪ ০১.১০.২৬

[৪.৪] নিথ/ রকেড র
িণিবাস

[৪.৪.১]
িণিবাসকরেণর
েয়াজনীয় সময়

তািরখ তািরখ ২ ৩১.০৭.২৪ ১৫.০৮.২৪ ২৯.০৮.২৪ ১৫.০৯.২৪ ৩০.০৯.২৪ ১৭.০৭.২৫ ১৫.০৭.২৬

[৪.৫] আউটেসািস ং
এ িনেয়াগ ত
কম চারীেদর বতন-
ভাতা ইএফেত
রণ

[৪.৫.১]
আউটেসািস ং এ
িনেয়াগ ত
কম চারীেদর বতন-
ভাতা ইএফেত
িরত

তািরখ তািরখ ২ ১৫.০৮.২৪ ২৯.০৮.২৪ ১০.০৯.২৪ ২৬.০৯.২৪ ১০.১০.২৪ ১৫.০৭.২৫ ০৫.০৭.২৬



খসড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ১৩ ণ তািরখ: ধবার, ন ২৬, ২০২৪

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২২-২৩

ত
অজন*

২০২৩-২৪

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৪-২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

েপণ
২০২৬-২০২৭

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

[১] শাসন ও
সংারলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[১.১] াচার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.১.১] াচার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০ ১০ ১০ ১০ ১০

[১.২] ই-গভা/
উাবন কম পিরকনা
বাবায়ন

[১.২.১] ই-
গভা/ উাবন
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০ ১০ ১০ ১০ ১০

[১.৩] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৩.১] অিভেযাগ
িতকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৪ ৪ ৪ ৪ ৪

[১.৪] সবা দান
িতিত কম পিরকনা
বাবায়ন

[১.৪.১] সবা
দান িতিত
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩ ৩ ৩ ৩ ৩

[১.৫] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৫.১] ত
অিধকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩ ৩ ৩ ৩ ৩

*সামিয়ক (provisional) ত



খসড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ১৪ ণ তািরখ: ধবার, ন ২৬, ২০২৪

আিম, পিরচালক, বাংলােদশ কম চারী কাণ বাড , িবভাগীয় কায ালয়, ময়মনিসংহ, মহাপিরচালক, বাংলােদশ
কম চারী কাণ বাড  (িবেকেকিব)-এর িনকট অীকার করিছ য এই িেত বিণ ত লমাা অজেন সেচ থাকব।

আিম, মহাপিরচালক, বাংলােদশ কম চারী কাণ বাড  (িবেকেকিব) িহসােব পিরচালক, বাংলােদশ কম চারী কাণ
বাড , িবভাগীয় কায ালয়, ময়মনিসংহ-এর িনকট অীকার করিছ য এই িেত বিণ ত লমাা অজেন েয়াজনীয়
সহেযািগতা দান করব।

ািরত:

পিরচালক
বাংলােদশ কম চারী কাণ বাড , িবভাগীয়
কায ালয়, ময়মনিসংহ

তািরখ

মহাপিরচালক
বাংলােদশ কম চারী কাণ বাড  (িবেকেকিব)

তািরখ
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সংেযাজনী-১
সংেযাজনী-১

িমক
নর

শসংেপ
(Acronyms)

িববরণ

১ বা.ক.ক.বা বাংলােদশ কম চারী কাণ বাড 
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সংেযাজনী ২: কম সাদন বাপনা ও মাণক

কায ম কম সাদন চকসহ বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা, শাখা লমাা অজেনর মাণক

[১.১] কম চারীর জিনত কারেণ
পিরবােরর জ মািসক কাণ অদান
দান

[১.১.১] য়ংসণ  আেবদন অেমাদন
বা.ক.ক.বা. িবভাগীয় কায ালয়, ময়মনিসংহ,
শাসন শাখা ও অদান শাখা

সংি কম কতা কক ািরত এক সামাির িশট। উ সামাির িশেট য়ংসন 
আেবদন াির তািরখ ও অেমাদেনর তািরখ এবং আেবদন িনির গড় কায িদবস
উেখ থাকেত হেব।

[১.১.২] মািসক কাণ অদান চিলত
আেদশনামা কােড র পিরবেত সবা হীতার াংক
িহসােব ইএফেত রণ চাকরণ

বা.ক.ক.বা. িবভাগীয় কায ালয়, ময়মনিসংহ,
শাসন শাখা ও অদান শাখা

সংি কম কতা কক ািরত এক সামাির িশট। উ সামাির িশেট য়ংসন 
আেবদন াির তািরখ ও অেমাদেনর তািরখ এবং আেবদন িনির গড় কায িদবস
উেখ ব ক তত াংক অাডভাইস।

[১.২] কম চারীর জিনত কারেণ
পিরবােরর জ যৗথবীমার এককালীন
অদান দান

[১.২.১] য়ংসণ  আেবদন অেমাদন
বা.ক.ক.বা. িবভাগীয় কায ালয়, ময়মনিসংহ,
শাসন শাখা ও অদান শাখা

সংি কম কতা কক ািরত এক সামাির িশট। উ সামাির িশেট য়ংসন 
আেবদন াির তািরখ ও অেমাদেনর তািরখ এবং আেবদন িনির গড় কায িদবস
উেখ থাকেত হেব।

[১.২.২] আেবদন অেমাদেনর পর াংেক ইএফ
করেণর প রণ

বা.ক.ক.বা. িবভাগীয় কায ালয়, ময়মনিসংহ,
শাসন শাখা ও অদান শাখা

সংি কম কতা কক ািরত এক সামাির িশট। উ সামাির িশেট য়ংসন 
আেবদন াির তািরখ ও অেমাদেনর তািরখ এবং আেবদন িনির গড় কায িদবস
উেখ ব ক তত াংক অাডভাইস

[১.৩] কম চারীর েত এবং কম চারীর
পিরবােরর িনভ রশীল সদের েত
দাফন/ অেিিয়ার অদান দান

[১.৩.১] য়ংসণ  আেবদন অেমাদন
বা.ক.ক.বা. িবভাগীয় কায ালয়, ময়মনিসংহ,
শাসন শাখা ও অদান শাখা

সংি কম কতা কক ািরত এক সামাির িশট। উ সামাির িশেট য়ংসন 
আেবদন াির তািরখ ও অেমাদেনর তািরখ এবং আেবদন িনির গড় কায িদবস
উেখ থাকেত হেব।

[১.৩.২] আেবদন অেমাদেনর পর াংেক ইএফ
করেণর প রণ

বা.ক.ক.বা. িবভাগীয় কায ালয়, ময়মনিসংহ,
শাসন শাখা ও অদান শাখা

সংি কম কতা কক ািরত এক সামাির িশট। উ সামাির িশেট য়ংসন 
আেবদন াির তািরখ ও অেমাদেনর তািরখ এবং আেবদন িনির গড় কায িদবস
উেখ ব ক তত াংক অাডভাইস

[১.৪] পনশেনর আেবদন অায়ণ
[১.৪.১] য়ংসণ  আেবদন িনধ ািরত সমেয়র
মে অায়ণ

বা.ক.ক.বা. িবভাগীয় কায ালয়, ময়মনিসংহ,
শাসন শাখা ও িহসাব শাখা

সংি কম কতা কক ািরত এক সামাির িশট। উ সামাির িশেট য়ংসন 
আেবদন াির ও অায়েনর তািরখ উেখসহ আেবদন ধান কায ালেয় রেণর গড়
কায িদবস উেখ থাকেত হেব।

[১.৫] কম চারী ও তেদর সানেদর জ
বািষ ক ীড়া িতেযািগতা আেয়াজন

[১.৫.১] বািষ ক ীড়া িতেযািগতা আেয়াজেনর
িনধ ািরত সময়

বা.ক.ক.বা. িবভাগীয় কায ালয় এবং িবভাগীয়
কিমশনার ও জলা শাসন ময়মনিসংহ

সংি কম কতা কক ািরত এক সামাির িশট। উ সামাির িশেট বািষ ক
ীড়া িতেযািগতা আেয়াজেনর তািরখ উেখ থাকেত হেব।

[২.১] কম চারী ও তর পিরবােরর
সদেদর জ িচিকৎসা অদান দান

[২.১.১] য়ংসণ  আেবদন িনির সময়
বা.ক.ক.বা. িবভাগীয় কায ালয়, ময়মনিসংহর
বাছাই কিম এবং উপকিম

সংি কম কতা কক ািরত এক সামাির িশট। উ সামাির িশেট বাছাই
কিম ও উপকিমর সভার তািরখ উেখসহ।

[২.১.২] আেবদন অেমাদেনর পর াংেক ইএফ
করেণর প রণ

বা.ক.ক.বা. িবভাগীয় কায ালয়, ময়মনিসংহর
বাছাই কিম এবং উপকিম

সংি কম কতা কক ািরত এক সামাির িশট। উ সামাির িশেট বাছাই
কিম ও উপকিমর সভার তািরখ এবং EFT করেণর প রেণর তািরখসহ
আেবদন িনির গড় কায িদবস উেখ থাকেত হেব। সভার নাশ, কায িববরণী ও
EFT করেণর িরত প দািখল করেত হেব।
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কায ম কম সাদন চকসহ বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা, শাখা লমাা অজেনর মাণক

[২.২] কম চারীর সানেদর িশাি
দান

[২.২.১] য়ংসণ  আেবদন িনির িনধ ািরত
সময়

বা.ক.ক.বা. িবভাগীয় কায ালয়, ময়মনিসংহর
বাছাই কিম এবং উপকিম

সংি কম কতা কক ািরত এক সামাির িশট। উ সামাির িশেট আেবদন
অেমাদেনর তািরখ উেখ থাকেত হেব। সভার নাশ ও কায িববরণী দািখল করেত
হেব।

[২.২.২] আেবদন অেমাদেনর পর াংেক ইএফ
করেণর প রণ

বা.ক.ক.বা. িবভাগীয় কায ালয়, ময়মনিসংহর
বাছাই কিম এবং উপকিম

সংি কম কতা কক ািরত এক সামাির িশট। উ সামাির িশেট বাছাই
কিম ও উপকিমর সভার তািরখ এবং EFT করেণর প রেণর তািরখসহ
আেবদন িনির গড় কায িদবস উেখ থাকেত হেব। সভার নাশ, কায িববরণী ও
EFT করেণর িরত প দািখল করেত হেব।

[২.৩] কম চারীগেণর পিরবােরর া
রা িনিেত রাগ িনণ েয়র লে
ানীয় ডায়াগেনািক সােরর সােথ
সমেঝাতা ারক ার

[২.৩.১] ডায়াগেনািক সােরর সােথ সমেঝাতা
ারক ার স করার সময়

বা.ক.ক.বা. িবভাগীয় কায ালয়, ময়মনিসংহ,
শাসন শাখা

ািরত সমেঝাতা ারক

[৩.১] কাণ বােড র সবা সেক চার
চারণার লে কম শালা আেয়াজন

[৩.১.১] কম শালা আেয়ািজত
বা.ক.ক.বা. িবভাগীয় কায ালয়, ময়মনিসংহ,
শাসন শাখা

কম শালা আেয়াজেনর প, হািজরা শীট, ছিব।

[৩.২] কম চারীেদর িশণ দান (১০ম
ড থেক তদিন)

[৩.২.১] েতক কম চারীর জ িশণ
আেয়ািজত

বা.ক.ক.বা. িবভাগীয় কায ালয়, ময়মনিসংহ,
শাসন শাখা

িশণ আেয়াজেনর প, হািজরা, ছিব।

[৩.৩] িবভাগীয়/ জলা শাসন কক
আেয়ািজত সময় সভায় যাগদান

[৩.৩.১] সভায় যাগদানত
বা.ক.ক.বা. িবভাগীয় কায ালয়, ময়মনিসংহ,
শাসন শাখা

সভার কায িববরণী

[৩.৪] িড-নিথর বহার ি [৩.৪.১] িড-নিথেত নাট িনিত বা.ক.ক.বা. িবভাগীয় কায ালয়, ময়মনিসংহ। িনিত নাট

[৩.৫] িতমােস আভরীন াফ িমং
আেয়াজন

[৩.৫.১] মািসক আভরীন াফ িমং আেয়ািজত
বা.ক.ক.বা. িবভাগীয় কায ালয়, ময়মনিসংহ,
শাসন শাখা

সভার কায িববরণী

[৩.৬] অিফেসর িনরাপা িবধােন
িসিসিভ কােমরা চাকরণ

[৩.৬.১] অিফেসর িনরাপা িবধােন িসিসিভ
কােমরা চা

বা.ক.ক.বা. িবভাগীয় কায ালয়, ময়মনিসংহ,
শাসন শাখা

বা.ক.ক.বা. িবভাগীয় কায ালয়, ময়মনিসংহ এর িতেবদন

[৪.১] সাধারণ িচিকৎসা অদােনর
অনলাইন বাপনা বাবায়ন

[৪.১.১] বাবায়েনর েয়াজনীয় সময়
বা.ক.ক.বা. িবভাগীয় কায ালয়, ময়মনিসংহ,
শাসন শাখা

বা.ক.ক.বা. িবভাগীয় কায ালয়, ময়মনিসংহ এর িতেবদন

[৪.২] াংক িরকনসাইল সফটওয়ার
হালনাগাদকরণ

[৪.২.১] অেমািদত আেদশনামার তািদ
হালনাগাদকরণ

বা.ক.ক.বা. িবভাগীয় কায ালয়, ময়মনিসংহ,
িহসাব শাখা ও সংি াংক

সংি কম কতা কক ািরত এক সামাির িশট। উ সামাির িশেট অেমািদত
আেদশনামার তািদসহ (কত তািরখ পয  হালনাগাদকরণ করা হেয়েছ) শতকরা
হার উেখ থাকেত হেব।

[৪.৩] বািষ ক কম সাদন ি
এিপএএমএস সফটওয়ােরর মােম
ণয়ন

[৪.৩.১] েয়াজনীয় সময়
বা.ক.ক.বা. িবভাগীয় কায ালয়, ময়মনিসংহ,
শাসন শাখা

বািষ ক কম সাদন ি

[৪.৩.২] িনজ দের কম রত কম কতা-কম চারীেদর
জ এিপএএমএস সফটওয়ােরর বহার িবষয়ক
িশণ আেয়ািজত

বা.ক.ক.বা. িবভাগীয় কায ালয়, ময়মনিসংহ,
শাসন শাখা

িশণ আেয়াজেনর প, হািজরাশীট, ছিব।
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কায ম কম সাদন চকসহ বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা, শাখা লমাা অজেনর মাণক

[৪.৪] নিথ/ রকেড র িণিবাস [৪.৪.১] িণিবাসকরেণর েয়াজনীয় সময় বা.ক.ক.বা. িবভাগীয় কায ালয়, ময়মনিসংহ
সংি কম কতা কক ািরত এক সামাির িশট। উ সামাির িশেট
নিথ/রকেড র িণিবাসকরেণর তািরখসহ তািদ উেখ থাকেত হেব।

[৪.৫] আউটেসািস ং এ িনেয়াগ ত
কম চারীেদর বতন-ভাতা ইএফেত
রণ

[৪.৫.১] আউটেসািস ং এ িনেয়াগ ত কম চারীেদর
বতন-ভাতা ইএফেত িরত

বা.ক.ক.বা. িবভাগীয় কায ালয়, ময়মনিসংহ,
িহসাব শাখা

সংি কম কতা কক ািরত এক সামাির িশট এবং EFT করেণর প ।
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সংেযাজনী ৩: অ অিফেসর সে সংি কম সাদন চকসহ

কায ম কম সাদন চক
যসকল অিফেসর

সােথ সংি
সংি অিফেসর সােথ কায ম সমেয়র কৗশল

কম চারী ও তেদর সানেদর
জ বািষ ক ীড়া
িতেযািগতা আেয়াজন

বািষ ক ীড়া িতেযািগতা
আেয়াজেনর িনধ ািরত সময়

জলা শাসেকর
কায ালয়, ময়মনিসংহ

িবভাগীয় আিলক কাণ কিমর সভাপিত িহেসেব িবভাগীয় কিমশনার ময়মনিসংহ এর িতিনিধ, িসিভল সাজন এর িতিনিধ, পিরচালক,
া অিধদর, ময়মনিসংহ এর িতিনিধ কক যাচাই-বাছাইব ক রােগর ধরন অযায়ী অথ  পািরশ করার িভিেত আেবদনসহ িনি
করা হয়। িবভাগীয় আিলক কাণ কিমর সভাপিত িহেসেব িবভাগীয় কিমশনার ময়মনিসংহ িবভােগ কম রত কম চারী ও তেদর সানেদর
জ িবভাগীয় বািষ ক ীড়া িতেযািগতার সময় িনধ ারণ কের থােকন।

কম চারী ও তর পিরবােরর
সদেদর জ িচিকৎসা
অদান দান

য়ংসণ  আেবদন
িনির সময়

জলা শাসেকর
কায ালয়, ময়মনিসংহ

িবভাগীয় আিলক কাণ কিমর সভাপিত িহেসেব িবভাগীয় কিমশনার ময়মনিসংহ এর িতিনিধ, িসিভল সাজন এর িতিনিধ, পিরচালক,
া অিধদর, ময়মনিসংহ এর িতিনিধ কক যাচাই-বাছাইব ক রােগর ধরন অযায়ী অথ  পািরশ করার িভিেত আেবদনসহ িনি
করা হয়। িবভাগীয় আিলক কাণ কিমর সভাপিত িহেসেব িবভাগীয় কিমশনার ময়মনিসংহ িবভােগ কম রত কম চারী ও তেদর সানেদর
জ িবভাগীয় বািষ ক ীড়া িতেযািগতার সময় িনধ ারণ কের থােকন।
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সংেযাজনী ৪-৮: সংার ও শাসনলক কায েমর বাবায়ন সংা কম পিরকনাসহ


