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বাংলােদশ কমচারী ক াণ বাড িবভাগীয় কাযালয়, লনা এর কমস াদেনর সািবকিচ  
(Overview of the Performance of the Bangladesh 

Karmochary Kallyan Board, Divissional Office, Khulna) 

সা িতক অজন, চ ােল  এবং ভিব ৎ পিরক না 

 
সা িতক বছরস েহর (৩ বছর) ধান অজনস হঃ  

িবগত িতন অথবছের ১১৯৮  আেবদেনর িবপরীেত মািসক ক াণ ভাতা বাবদ ১১,৯৩,৮৫,২০৩/- টাকা, সাধারণ িচিকৎসার জ  
২৯৬৪  আেবদেনর িবপরীেত ২,০৯,২১,৮০০/- টাকা ১১ থেক ২০ েডর ( েবর ৩য় ও  ৪থ িণ) সরকাির কমচারীেদর ১৭,২৫১ 
জন ছেলেমেয়েক িশ া ি  িহসােব ৬,০৩,৮৯,০৬০/- টাকা, চা রীরত অব ায় ত কমচারীর পিরবােরর ১৪০৩  আেবদেনর 
িবপরীেত যৗথবীমা িহসােব এককালীন ৯,৬৫,৫২,২৮০/- টাকা আিথক অ দান দান করা হেয়েছ। সরকাির কমচারীেদর দাফন-

কাফন/ অে ি ি য়ার ৬২০  আেবদেনর িবপরীেত ১,৩৫,০০,০০০/- টাকা, অ দান দান করা হেয়েছ। এছাড়া িবগত িতন অথ 
বছের  ৪৮৭ জন সরকাির কমচারীেক অিফেস যাতায়ােতর জ  িকট দান করা হেয়েছ।  মিহলা কািরগির িশ ণ ক  থেক 
িবগত িতন বছের ১৭৮ জন মিহলােক ৩  ড কােস িশ ণ দান করা হেয়েছ।   
 

সম া এবং চ ােল স হঃ  

ক াণ বােডর সকল সবা স েক সবা াথ গণ অবিহত নন, সবা দান প িত জ ল, িবভাগীয় পযােয় আ িনক ত  ি  
বহােরর মা েম সবা দােনর ব া অ ল, অনলাইেন আেবদন হেণর ে  আেবদনকারীর ক প েক িচি ত 

করা/ক পে র ত য়েনর ব া না থাকা, চািহদার লনায় বােজট অ ল, আ িনক ত  ি  বহােরর ে  আইিস েত 
িশি ত  জনবেলর অভাব ।  

 

িবভাগীয় কাযালয়, লনা এর ভিব ৎ কমপিরক না: 
 

লনা শহের জাড়ােগট  সরকাির াফ কায়াটােরর ব পােশর লনা-যেশার সড়েকর পােশ মাট ৭৮ শতক জায়গায় ২৪ শতক 

জিমর উপর িনিমত কিমউিন  স ােরর লভবন  ভে  অপসরণ বক আ িনক েযাগ িবধা স  ি ন ন পিরেবশ বা ব ও 

বািণিজ কভােব লাভজনক ব তল ভবন িনমােণর পিরক না হণ করা হেয়েছ। আ িনক ত  ি  বহােরর ে  আইিস েত 

িশি ত জনবল ধান কাযালেয়র মা েম পদায়ন এবং সবাস হ িডিজটাইেজশনকরণ। িনজ  জিমেত মােকট িনমাণ এবং 

মিহলা কািরগির িশ ণ কে র জিমেত ডরেমটিরসহ আবািসক ভবন িনমাণ  

 
২০১৮-২০১৯ অথ বছেরর স া  ধান অজনস হ : 

 সবা প িত (সাধারণ িচিকৎসা অ দান ও িশ া ি ) সহিজকরণ ও ত িন ি ; 
 ১  সবা িডিজটাই জশনকরণ; 
 অ দােনর অথ ইএফ  এর মা েম রণ। 
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উপ মিণকা (Preamble) 
 

 
 

বাংলােদশ কমচারী ক াণ বােড, িবভাগীয় কাযালয়, লনার ািত ািনক দ তা ি , 

তা ও জবাবিদিহতা জারদার করা, শাসন সংহতকরণ এবং স েদর যথাযথ বহার 

িনি তকরেণর  মা েম পক  ২০২১ এর  যথাযথ বা বায়েনর ল - 

উপপিরচালক, বাংলােদশ কমচারী ক াণ বাড, িবভাগীয় কাযালয়, লনা 

 

এবং 

 

মহাপিরচালক,  বাংলােদশ  কমচারী ক াণ বাড, ধান কাযালয়  এর মে  ২০১৮ সােলর 

ন মােসর ২০ তািরেখ এই বািষক কমস াদন ি  া িরত হল। 

 

এই ি েত া রকারী উভয়প  িন িলিখত িবষয়স েহ  স ত হেলনঃ 
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সকশন -১ 
 
 

বাংলােদশ কমচারী ক াণ  বােডর পক  (Vision) ,অিভল  (Mission), কৗশলগত উে স হ 
এবং কাযাবিল 

 
1.1 পক  (Vision) : 

 
জাতে র কমচারীেদরেক সবা দােনর লে  বাডেক এক  দ , েগাপেযাগী এবং ত - ি স  ক াণ লক িত ান 

িহেসেব গেড় তালা। 

  

1.2 অিভল  ((Mission) : 
 

ক াণ লক  িবিভ   সবা দােনর মা েম জাতে র অসামিরক কােজ িনেয়ািজত বােডর এে য়ার  সকল কমচারী এবং 

ত েদর  পিরবারবেগর আথসামািজক িনরাপ া িবধােন সহায়তা দান। 
  

 
1.3 কৗশলগত  উে স হ  ( Strategic Objectives)  

 
1. বা.ক.ক. বা, িবভাগীয় কাযালয়, লনার  কমচারীেদর ক াণ িনি তকরণ  
2.  বা.ক.ক. বা. িবভাগীয় কাযালয়, লনার তা ও জবাবিদিহতা িনি তকরণ 

 
 

1.4 কাযাবিল (Functions)  
 

1. অ মতাজিনত কারেণ অবসর া  ও ত কমচারীগেণর পিরবােরর জ  মািসক ক াণভাতা দান; 

2. কমরত অব ায় বরণকারী কমচারীর পিরবারেক যৗথবীমার এককালীন অ দান দান; 

3. কমরত সরকাির কমচারীর জ ল ও য়ব ল রােগ িচিকৎসা অ দান দান; 

4. কমচারী ও ত র পিরবােরর সদ েদর জ  সাধারণ িচিকৎসা অ দান দান; 

5. ১১ থেক ২০ েডর ( েবর ৩য় ও ৪থ িণ) কমরত সরকাির কমচারী এবং অবসর া / ত কমচারীর অনিধক ই 

স ােনর জ  িশ া ি  দান; 

6. কমচারীেদর িনেজর ও পিরবােরর সদ েদর জ  দাফন/অে ি ি য়ার অ দান দান; 

7. অিফেস যাতায়ােতর জ  কমচারীেদর াফবাস িবধা দান; 

8. মিহলাগেণর কািরগির িশ ণ দান; এবং 

9. কমরত সরকাির কমচারী ও তােদর স ানেদর জ  িতবছর ীড়া িতেযািগতার আেয়াজন করা। 
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সকশন-২ 
 কৗশলগত উে , কায ম, অ ািধকার , কমস াদন চক এবং ল মা াস হ 

 
কৗশলগত 
উে  

(Strategic 
Objectives) 

কৗশলগত 
উে ে র 

মান  
(Weight of 
Strategic 

Objectives) 

 
 

কায ম 
(Activities) 

 
 

কমস াদন চক 
(Performance 

Indicators) 

 
 

একক 
(Unit) 

কমস াদন 
চেকর মান 

(Weight of 
Performan

ce 
Indicators) 

ত অজন 
 

ল মা া/িনণায়ক  ২০১৮-১৯ 
(Target/Criteria Value for FY 2018-19) 

 
 

ে পণ 
(Projection) 

২০১৯-
২০২০ 

 
 

ে পণ 
(Projection) 
২০২০-২০২১ 

২০১৬
-১৭ 

২০১৭-
১৮ 

অসাধারণ 
(Excellent) 

অিত উ ম 
(Very 
Good) 

উ ম 
(Good) 

চলিত 
মান 

(Fair) 

চলিতমােনর 
িনে  

(Poor) 
 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ 

বা.ক.ক. বা. িবভাগীয় কাযালয়, লনা এর কৗশলগত উে স হ 
 

[১] 
কমচারীেদর 

ক াণ 
িনি তকরণ 

 
৭০ 

[১.১] অ মতাজিনত কারেণ 
অবসর া  ও ত 
কমচারীগেণর পিরবােরর জ  
মািসক ক াণভাতা দান 

[১.১.১] য়ং স ণ 
আেবদন িন ি র 
সময় 

গড় 
কাযিদবস 

১০.০০ ৩৫ ১৫ ১৫ ২০ ২৫ ৩০ ৩৫ ১৫ ১৫ 

[১.২] কমরত অব ায় 
বরণকারী কমচারীর 

পিরবারেক যৗথবীমার 
এককালীন অ দান দান 

 [১.২.১] য়ং 
স ণ আেবদন 
িন ি র সময় 

গড় 
কাযিদবস 

১০.০০ ৩৫ ১৫ ১৫ ২০ ২৫ ৩০ ৩৫ ১৫ ১৫ 

[১.৩] কমচারী ও ত র 
পিরবােরর সদ েদর জ  
িচিকৎসা অ দান দান 

[১.৩.১] য়ং স ণ 
আেবদন িন ি র 
সময় 

গড় 
কাযিদবস 

১০.০০ ৫৫ ৩০ ৩০ ৩৫ ৪০ ৪৫ ৫০ ৩০ ৩০ 

[১.৪] কমচারীর স ানেদর 
িশ া ি  দান 

 [১.৪.১] য়ং 
স ণ আেবদন 
িন ি র িনধািরত 
সময় 

তািরখ/ 
সময় 

১০.০০ ৩০ 
ন, 

২০১৭ 

২০ ন, 
২০১৮ 

 
২০ ন, 
২০১৯ 

 
২২ ন, 
২০১৯ 

 
২৪ ন, 
২০১৯ 

 
২৬ ন, 
২০১৯ 

 
২৭ ন, 
২০১৯ 

 
২০ ন, 
২০২০ 

 
২০ ন, 
২০২১ 

[১.৫] কমচারী ও পিরবােরর 
সদ েদর জ  দাফন/ 
অে ি ি য়ার অ দান দান 

 [১.৫.১] য়ং 
স ণ আেবদন 
িন ি র সময় 

গড় 
কাযিদবস 

১০.০০ ১৫ ৭ ৭ ১০ ১২ ১৫ ২০ ৭ ৭ 

*সামিয়ক 
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কৗশলগত উে , কায ম, অ ািধকার , কমস াদন চক এবং ল মা াস হ 
 

কৗশলগত 
উে  

(Strategic 
Objectives

) 

কৗশলগত 
উে ে র 

মান  
(Weight 

of 
Strateg

ic 
Objecti

ves) 

 

কায ম 
(Activities) 

 
কমস াদন 

চক 
(Performanc
e Indicators) 

 
একক 

(Unit) 

কমস াদন 
চেকর মান 

(Weight 
of Perfor 

mance 
Indicator

s) 

ত অজন 
 

ল মা া/িনণায়ক  ২০১৮-১৯ 
(Target/Criteria Value for FY 2018-19) 

 
ে পণ 

(Projec 
tion) 
২০১৯-
২০২০ 

 
 

ে পণ 
(Projectio

n) 
২০২০-২০২১ 

২০১৬ -
১৭ 

২০১৭- 
১৮ 

অসাধারণ 
(Excelle

nt) 

অিত উ ম 
(Very 
Good) 

উ ম 
(Goo

d) 

চলিত মান 
(Fair) 

চলিতমােনর 
িনে  

(Poor) 
 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ 

  [১.৬] মিহলাগণেক কািরগরী 
িশ ণ দান  

[১.৬.১] িবধা 
ভাগী মেয়েদর 

সং া  

সং া ০৪.০০ ৬২ ৭৮ ৮০ ৭০ ৫০ ৪০ ৩০ ৭০ ৭০ 

[১.৬.২] ন ন 
কাস -

কনেফকশনারী 
ও 
িবউ িফেকশন 
চা করণ 

তািরখ/ 
সময় 

০১.০০ - - ২০ ন, 
২০১৯ 

২২ ন, 
২০১৯ 

২৪ ন, 
২০১৯ 

২৬ ন, 
২০১৯ 

২৭ ন, 
২০১৯ 

- - 

[১.৭]  অিফেস যাতায়ােতর জ  
কমচারীেদর পিরবহন িবধা 

দান  

[১.৭.১] 
িবধােভাগী 

কমচারীেদর 
সং া  

সং া ০৫.০০    ১৬০  
১৪৩ 

 
১৬০ 

 
১৫০ 

 
১৪০ 

 
১৩০ 

 
১২০ 

 
১৬০ 

 
১৬৫ 

[১.৮] কমচারী ও ত েদর 
স ানেদর জ  বািষক ীড়া 

িতেযািগতা আেয়াজন 

 [১.৭.১] বািষক 
ীড়া 
িতেযািগতা 

আেয়াজেনর 
িনধািরত সময় 

তািরখ/ 
সময় 

১০.০০ ১২ মাচ ১৩ 
জা য়াির 

২৮ 
ফ য়াির,  
২০১৯ 

৭ 
 মাচ, 
২০১৯ 

১৫  
মাচ, 
২০১৯ 

২০  
মাচ, 
২০১৯ 

৩০  
মাচ, 
২০১৯ 

২৮ 
ফ য়াির,  
২০২০ 

২৮  
ফ য়াির,  
২০২১ 

[২] তা ও 
জবাবিদিহতা 
িনি তকরণ  

 
১০ 
 

[২.১]  সাধারণ িচিকৎসা 
অ দান কায ম 
িডিজটাইেজশন করার সময় 

[২.১.১]  
েয়াজনীয় সময় 

তািরখ/ 
সময় 

০৫.০০ --- --- ৩১ ম,  
২০১৯ 

৭ ন, 
২০১৯ 

১৫ ন, 
২০১৯ 

২০ ন, 
২০১৯ 

২৫ ন, 
২০১৯ 

-- -- 

[২.২] াংক িরকনসাইল 
সফটওয় ার াপন 

[২.২.১] 
েয়াজনীয় সময়

তািরখ/ 
সময় 

০৫.০০ --- --- ২০ ম, 
২০১৯ 

২৫ ম, 
২০১৯ 

৩০ ম, 
২০১৯ 

০৫ ন, 
২০১৯ 

১০ ন, 
২০১৯ 

-  - 

মাট ৮০    ৮০          
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বা.ক.ক. বা, িবভাগীয় কাযালয়, লনার আবি ক কৗশলগত উে স হ 
( মাট ন র-২০)    

                                                                                                                             
কলাম-১ কলাম-২ কলাম-৩ কলাম-৪ কলাম-৫ কলাম-৬ 

কৗশলগত উে  
 

কৗশলগত উে ে র 
মান 

কায ম 
(Activities) 

কমস াদন চক  একক  কমস াদন 
চেকর মান  

ল মা ার মান-২০১৮-১৯ 
 

অসাধারণ অিত উ ম  উ ম  চলিত মান  চলিত মােনর 
িনে   

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
বািষক কমস াদন ি  
বা বায়ন জারদারকরণ 

৩ ২০১৭-১৮ অথবছেরর খসড়া বািষক কমস াদন ি র 
ায়ন িতেবদন দািখল 

ায়ন িতেবদন দািখল ত তািরখ ১ ২৪ লাই, ২০১৮ ২৯ লাই, 
২০১৮ 

৩০ লাই, 
২০১৮ 

৩১ লাই, 
২০১৮ 

০১ আগ , 
২০১৮ 

২০১৮-১৯ অথবছেরর বািষক কমস াদন ি র অধবািষক 
ায়ন িতেবদন উ তন ক পে র িনকট দািখল। 

ায়ন িতেবদন দািখল ত তািরখ ১ ১৩ জা য়াির-
২০১৯ 

১৬ জা য়াির-
২০১৯ 

১৭ জা য়াির-
২০১৯ 

২০ জা য়াির-
২০১৯ 

২১ জা য়াির-
২০১৯ 

সরকাির কমস াদন ব াপনা প িতসহ অ া  িবষেয় 
কমকতা/কমচারীেদর জ  িশ ণ আেয়াজন 

আেয়ািজত িশ েণর সময় জনঘ া 
* 

১ ৬০ - - - - 

কাযপ িত, কমপিরেবশ 
ও সবার মােনা য়ন 

৯ 

ই-ফাইিলং প িত বা বায়ন 
 

 ডে র মা েম হীত ডাক ই-
ফাইিলং িসে েম আপেলাড ত 

% ১ ৮০ ৭০ ৬০ ৫৫ ৫০ 

ই-ফাইিলং নিথ িন ি ত * % ১ ৫০ ৪৫ ৪০ ৩৫ ৩০ 

ই-ফাইেল প  জারী ত ** % ১ ৪০ ৩৫ ৩০ ২৫ ২০ 

উ াবনী উে াগ ও  উ য়ন ক  (SIP) বা বায়ন তম এক  উ াবনী উে াগ/  
উ য়ন ক  বা বায়ন 

তািরখ ১ ৩১ িডেস র-
২০১৮ 

৭ জা য়াির-
২০১৯ 

১৪ জা য়াির-
২০১৯ 

২১ জা য়াির-
২০১৯ 

২৮ জা য়াির-
২০১৯ 

িস েজনস চাটার বা বায়ন হালনাগাদ ত িস েজনস চাটার 
অ যায়ী দ েসবা 

% ১ ৮০ ৭৫ ৭০ ৬০ ৫০ 

সবা হীতােদর মতামত পিরবী ণ 
ব া চা ত 

তািরখ ১ ৩১ িডেস র-২০১৮ ১৫ জা য়াির-
২০১৯ 

০৭ ফ য়াির-
২০১৯ 

১৭ ফ য়াির-
২০১৯ 

২৮ ফ য়াির-
২০১৯ 

অিভেযাগ িতকার ব া বা বায়ন িনিদ  সমেয়র মে  অিভেযাগ 
িন ি ত  

% ১ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০ 

িপআরএল র ২ মাস েব সংি  কমচারীর 
িপআরএল ও  নগদায়নপ  জাির িনি তকরণ 

িপআরএল আেদশ জাির ত  % ১ ১০০ ৯০ ৮০ - - 
 নগদায়নপ  জাির ত % ১ ১০০ ৯০ ৮০ -  
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কৗশলগত উে  
 

কৗশলগত উে ে র 
মান 

কায ম 
(Activities) 

কমস াদন চক (Performance 
Indicators) 

একক 
(Unit) 

কমস াদন 
চেকর মান 

(Weight of  
Performance 
Indicators) 

ল মা া/িনণায়ক ২০১৮-১৯ 
(Target/Criteria Value for FY 2017-18) 

অসাধারণ 
(Excelent) 

অিত উ ম 
(Very 
Good) 

উ ম 
(Good) 

চলিত মান 
(Fair) 

চলিত মােনর 
িনে  (Poor) 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
 

আিথক ও স দ 
ব াপনা উ য়ন 

 
৫ 

অিডট আপি  িন ি  কায েমর উ য়ন ডসীট জবাব িরত  % ০.৫ ৬০ ৫৫ ৫০ ৪৫ ৪০ 
অিডট আপি  িন ি ত % ০.৫ ৫০ ৪৫ ৪০ ৩৫ ৩০ 

াবর ও অ াবর স ি র হালনাগাদ তািলকা ত করা াবর স ি র হালনাগাদ ত তািরখ ১ ০৩ ফ য়াির-
২০১৯ 

১৭ ফ য়াির-
২০১৯ 

২৮ ফ য়াির-
২০১৯ 

২৮ মাচ-
২০১৯ 

১৫ এি ল-২০১৯ 

অ াবর স ি র তািলকা হালনাগাদ ত তািরখ ১ ০৩ ফ য়াির-
২০১৯ 

১৭ ফ য়াির-
২০১৯ 

২৮ ফ য়াির-
২০১৯ 

২৮ মাচ-
২০১৯ 

১৫ এি ল-২০১৯ 

বািষক উ য়ন কম িচ বা বায়ন বািষক উ য়ন কম িচ বা বািয়ত % ২ ১০০ ৯৫ ৯০ ৮৫ ৮০ 

জাতীয় াচার 
কৗশল ও ত  

অিধকার বা বায়ন 
জারদারকরণ 

৩ 

জাতীয় াচার কমপিরক না ও পিরবী ণ কাঠােমা 
ণয়ন 

জাতীয় াচার কমপিরক না এবং 
পিরবী ণ কাঠােমা ণীত 

তািরখ ১ ১৫ লাই ৩১ লাই - - - 

িনধািরত সমেয়র মে  িতেবদন দািখল িনধািরত সময়সীমার মে  মািসক  
িতেবদন দািখল ত 

সং া ১ ৪ ৩ - - - 

ত  বাতায়ন হালনাগাদকরণ ত  বাতায়ন হালনাগাদ ত % ১ ১০০ ৯০ ৮০ - - 
 

 জন শাসন িশ ণ া য়াল অ যায়ী উ  িশ ণ আেয়াজন করেত হেব। 
 মি পিরষদ িবভােগর ই-গভ া  অিধশাখা হেত া  িতেবদন। 
 মি পিরষদ িবভােগর ই-গভ া  অিধশাখা হেত া  িতেবদন।  
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আিম উপপিরচালক, বাংলােদশ কমচারী ক াণ বাড , িবভাগীয় কাযালয়, লনা এর িতিনিধ িহেসেব 

মহাপিরচালক, বাংলােদশ কমচারী ক াণ বাড এর িনকট অ ীকার করিছ য, ি েত বিণত ফলাফল অজেন 

সেচ  থাকব।  

 

আিম মহাপিরচালক,বাংলােদশ কমচারী ক াণ বােডর িতিনিধ িহেসেব উপপিরচালক বাংলােদশ কমচারী 

ক াণ বাড, িবভাগীয় কাযালয় , লনা এর িনকট অ ীকার করিছ য, এ ি েত বিণত ফলাফল অজেন 

েয়াজনীয় সহেযািগতা দান করব।  

 
া িরত: 
 
 
 

 
                ২০/০৬/২০১৮ 

  

উপপিরচালক 
বাংলােদশ কমচারী ক াণ বাড 

িবভাগীয় কাযালয়, লনা 

            তািরখ 

 
  

 
                ২০/০৬/২০১৮ 

  

মহাপিরচালক 
বাংলােদশ কমচারী ক াণ বাড 

ঢাকা 

            তািরখ 
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সংেযাজনী -১ 
 

শ সংে প (Acronyms) 
 
 

বা.ক.ক. বা.                             বাংলােদশ কমচারী ক াণ বাড 

বা.ক.ক. বা. িব. কা            বাংলােদশ কমচারী ক াণ বাড,  িবভাগীয় কাযালয়  
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সংেযাজনী - ২ : কমস াদন চকস হ বা বায়নকারী ম ণালয়/ িবভাগ/ সং া এবং পিরমাপ প িত এর িববরণী 
িমক কায ম কমস াদন 

চকস হ 
িববরণ বা বায়নকারী ইউিনট পিরমাপ প িত  এবং  উপা  সাধারণ ম  

০১ অ মতাজিনত কারেণ 
অবসর া  ও ত 
কমচারীগেণর পিরবােরর  
জ  মািসক ক াণভাতা 

দান  

য়ংস ণ আেবদন 
িন ি র সময়  

সরকাির ও বা.ক.ক. বা এ য়ার  ১৯  
ায় শািসত সং ার অ মতাজিনত কারেণ 

অবসর া  ও ত কমচারীগেণর পিরবারেক আিথক 
সহায়তা দােনর জ  য়ংস ণ আেবদন িন ি র 
সময়  

বা.ক.ক. বা িবভাগীয় কাযালয়, 
লনা।  

 এক  য়ংস ণ আেবদন িন ি র জ  
েয়াজনীয় কাযিদবস। বা.ক.ক. বা,িবভাগীয় 

কাযালয়, লনা।  

 

০২। কমরত অব ায়  
ত বরণকারী  কমচারীর  

পিরবারেক  যৗথবীমার  
এককালীন সহায়তা দান  

য়ংস ণ আেবদন 
িন ি র সময়  

সরকাির  ও বা.ক.ক. বা এর এ য়ার  ১৯  
ায়তশািসত সং ার  অ মতাজিনত কারেণ অবসর 
া  কমচারী ও কমরত অব ায় ত কমচারীর  

পিরবারেক  আিথক সহায়তা দােনর  জ  
য়ংস ণ আেবদন িন ি র  সময়  

বা.ক.ক. বা িবভাগীয় কাযালয়, 
লনা।  

 এক  য়ংস ণ আেবদন িন ি র জ  
েয়াজনীয় কাযিদবস। বা.ক.ক. বা,িবভাগীয় 

কাযালয়, লনা।  

 

০৩। কমচারী ও ত র পিরবােরর 
সদ েদর জ  সাধারণ 
িচিকৎসা অ দান দান  

য়ংস ণ আেবদন 
িন ি র সময়  

সরকাির  ও বা.ক.ক. বা এর এ য়ার  ১৯  
ায়তশািসত সং ার   কমচারীর  িনজ  ও পিরবােরর 

সাধারণ িচিকৎসা অ দান দােনর জ   য়ংস ণ 
আেবদন িন ি র  সময়  

বা.ক.ক. বা িবভাগীয় কাযালয়, 
লনা, কাযালেয়র বাছাই কিম  

এবং উপকিম ।  

 এক  য়ংস ণ আেবদন িন ি র জ  
েয়াজনীয় কাযিদবস। বা.ক.ক. বা,িবভাগীয় 

কাযালয়, লনা।  

 

০৪। ১১ থেক ২০ েডর ( েবর ৩য় 
ও ৪থ িণ) কমরত সরকাির 
কমচারী  এবং অবসর া / ত/ 
বাড তািলকা  কমচারীর 

স ানেদর িশ া ি  দান  

য়ংস ণ আেবদন 
িন ি র সং া  

১১ থেক ২০ েডর ( েবর ৩য় ও ৪থ িণ) কমরত 
সরকাির কমচারী  এবং অবসর া / ত কমচারীর 
স ানেদর িশ া ি দােনর জ  য়ংস ণ 
আেবদন িন ি র সময়সীমা   

বা.ক.ক. বা িবভাগীয় কাযালয়, 
লনা, কাযালেয়র বাছাই কিম  

এবং উপকিম ।  

 এক  য়ংস ণ আেবদন িন ি র জ  
েয়াজনীয় কাযিদবস। বা.ক.ক. বা,িবভাগীয় 

কাযালয়, লনা।  

 

০৫। কমচারীর ও ত র পিরবােরর  
সদ েদর জ  
দাফন/অে ি ি য়ার 
অ দান দান  

য়ংস ণ আেবদন 
িন ি র সং া  

কমচারীর ও ত র পিরবােরর  সদ েদর জ  
দাফন/অে ি ি য়ার অ দান দােনর য়ংস ণ 
আেবদন িন ি র  সময়সীমা   

বা.ক.ক. বা িবভাগীয় কাযালয়, 
লনা।  

 এক  য়ংস ণ আেবদন িন ি র জ  
েয়াজনীয় কাযিদবস। বা.ক.ক. বা,িবভাগীয় 

কাযালয়, লনা।  

 

০৬। অিফেস যাতায়ােতর জ  
কমচারীেদর াফবােসর 

িবধা দান  

িবধােভাগী 
কমচারীর সং া  

সরকাির কমচারীেদর সময়মত অিফেস যাতায়ােতর 
জ  লনা শহের কমরত সরকাির কমচারীর সং া 

বা.ক.ক. বা িবভাগীয় কাযালয়, 
লনা।  

িবধােভাগী কমচারীর সং া, বা.ক.ক. বা, 
িবভাগীয় কাযালয়, লনা।  

 

০৭। মিহলােদর কািরগির িশ ণ 
দান  

িবধােভাগী 
কমচারীর সং া  

কমচারীর পিরবােরর মিহলা সদ েদর ও অ া  
মিহলাগেণর জ  কািরগির িশ েণ অংশ হণকারী 
মিহলাগেণর সং া  

বা.ক.ক. বা িবভাগীয় কাযালয়, 
লনা।  

িবধােভাগী কমচারীর সং া, বা.ক.ক. বা, 
িবভাগীয় কাযালয়, লনা।  

 

০৮। কমরত সরকাির কমকতা ও 
তােদর স ানেদর জ  িত 
বছর ীড়া িতেযািগতা 
আেয়াজন  

িনধািরত সমেয়র 
মে  আেয়াজন  

বা.ক.ক. বা এর ব াপনায় কমরত সরকাির 
কমচারী ও তােদর স ানেদর  জ  লনা িবভােগ 

িত বছর বািষক ীড়া িতেযািগতা আেয়াজেনর 
সময়সীমা 

বা.ক.ক. বা িবভাগীয় কাযালয়, 
লনা।  

বছেরর এক  িনধিরত সমেয়র মে   বািষক 
ীড়া িতেযািগতা  আেয়াজন। বা.ক.ক. বা, 

িবভাগীয় কাযালয়, লনা।  

 

০৯। বা.ক.ক. বা এর কমচারীেদর 
িশ ণ দান  

িশ েণর সময়  জন াশাসন ম ণালেয়র  িনেদশনা মাতােবক 
বা.ক.ক. বা, এর েত ক কমচারীেক বছের ৬০ ঘ া 

িশ ণ দান  

বা.ক.ক. বা িবভাগীয় কাযালয়, 
লনা।  

েত ক কমচারীেক বছের ৬০ ঘ া িশ ণ 
দান। বা.ক.ক. বা, িবভাগীয় কাযালয়, 
লনা।  

 

১০। অিভেযাগ িন ি   িন ি র সময়  অিভেযাগ িন ি র সময়সীমা  বা.ক.ক. বা িবভাগীয় কাযালয়, 
লনা।  

অিভেযাগ িন ি র সময়সীমা। বা.ক.ক. বা , 
িবভাগীয় কাযালয়, লনা।  
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সংেযাজনী ৩ : অ  ম ণালয়/ িবভাগ/ দ র/ সং ার িনকট িনিদ  কমস াদন 
 

 

িত ােনর নাম সংি  কায ম কমস াদন চক উ  িত ােনর িনকট 
চািহদা/ ত াশা 

চািহদা/ ত াশার 
যৗি কতা 

ত াশা রণ না হেল স া  
ভাব 

লনা িবভাগীয় কিমশনার 
অিফস  

কমরত কমচারী ও তা দর 
স ানেদর জ  বািষক ীড়া 

িতেযািগতা আেয়াজন 

িনধািরত সমেয়র  মে  
আেয়ািজত 

িবভগীয় কিমশনার লনা  সময় 
িনধারণ করেল কমরত কমচারী 

ও তােদর স ানেদর  জ  বািষক 
িবভাগীয় ীড়া িতেযািগতা 
সময়মত আেয়াজন করা স ব 

হেব। 

বা.ক.ক. বা এর িবভাগীয় 
আ িলক কিম র সভাপিত 
িহেসেব িবভাগীয় কিমশনার 
লনা িবভােগ কমরত কমচারী  
ও ত েদর  স ানেদর  জ  

িবভাগীয়  বািষক ীড়া 
িতেযািগতার সময় িনধারণ কের 

থােকন। 

িবভাগীয় কিমশনার  লনা সময় 
িনধারেণ িবল  করেল কমরত  

কমচারী ও ত েদর স ানেদর জ  
বািষক িবভাগীয় ীড়া 

িতেযািগতা সময়মত আেয়াজন 
করা স ব হেব না। 

া  অিধদ র কমচারী ও ত র পিরবােরর 
সদ েদর জ  িচিকৎসা অ দান 

দান 

িনধািরত সমেয়র  মে   আেবদন 
বাছাই স াদন 

িচিকৎসা অ দান দােনর জ  
আেবদনকারীর রােগর ধরন 

অ যায়ী অথ ম িরর পািরশ 

বা.ক.ক. বা এর িবিধ অ যায়ী 
আেবদন পরী া-িনরী া ও 
িচিকৎসা ম িরর পািরশ 

উপকিম র িম ংেয় 
অ েমাদেনর জ  উপ াপন 

আেবদন পরী া-িনরী া ও 
িচিকৎসা  ম িরর পািরশ 

রেণর িবল  হেল আেবদন 
িন ি ও িবলি ত হয়। 

 


