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বাংলােদশ কমচারী ক াণ বাড, িবভাগীয় কাযালয়, লনা এর কমস াদেনর সািবকিচ  
 

সা িতক অজন, চ ােল  এবং ভিব ৎ পিরক না 
 

সা িতক বছরস েহর (৩ বছর) ধান অজনস হ:  

িবগত িতন অথবছের ১১৫২  আেবদেনর িবপরীেত মািসক ক াণভাতা বাবদ ১৪,৩৩,২৩,১৪০/- টাকা, সাধারণ িচিকৎসার জ  
৪৫১২  আেবদেনর িবপরীেত ৪,৭৫,৬৫,০০০/- টাকা ১১ থেক ২০ েডর ( েবর ৩য় ও  ৪থ িণ) সরকাির কমচারীেদর ১৮,৪৮৯ 
জন ছেলেমেয়েক িশ া ি  িহসােব ৫,৯৭,১০,০৫০/- টাকা, চা রীরত অব ায় ত কমচারীর পিরবােরর ১০৪২  আেবদেনর 
িবপরীেত যৗথবীমা িহসােব এককালীন ১৪,৬৮,৩৮,৭৮৬/- টাকা আিথক অ দান দান করা হেয়েছ। সরকাির কমচারীেদর দাফন-
কাফন/ অে ি ি য়ার জ  ৮৭৩  আেবদেনর িবপরীেত ২,১০,৪৭,০০০/- টাকা, অ দান দান করা হেয়েছ। এছাড়া িবগত িতন 
অথ-বছের ২৮৪ জন সরকাির কমচারীেক অিফেস যাতায়ােতর জ  িকট দান করা হেয়েছ। মিহলা কািরগির িশ ণ ক  
থেক িবগত িতন অথ-বছের ২২৯ জন মিহলােক ৫  ড কােস িশ ণ দান করা হেয়েছ। 

 

 

সম া এবং চ ােল স হ:  

ক াণ বােডর সকল সবা স েক সবা াথ গণ াপকভােব অবিহত নন, দ  জনবেলর অভাব এবং কায ম বা বায়েন অ  
দ েরর উপর িনভরশীলতা। 
 

 

িবভাগীয় কাযালয়, লনা এর ভিব ৎ কমপিরক না: 

 “ক াণ অ দান, যৗথবীমার এককালীন অ দান ও দাফন ( বাড তহিবল ও ক াণ তহিবল) অ দান” ৪  সবার সমি ত 
অনলাইন ব াপনা চা করণ; 

 ই-নিথ ব াপনা চা করণ; 
 ক াণ কে র সৗ য ি র জ  বাউ াির সং ার,ন নেগট ও গাডেশড িনমাণ ও সৗ যবধক েলর বাগান করা। 

 

২০২১-২০২২ অথ-বছেরর স া  ধান অজনস হ : 

 ই-নিথ ব াপনা চা করণ; 
 াংক িরকনসাইল সফটওয় ার ৩১ িডেস র, ২০২১ পয  হালনাগাদকরণ; 

 ক াণ অ দান, যৗথবীমার এককালীন অ দান ও দাফন ( বাড তহিবল ও ক াণ তহিবল) অ দান এর অনলাইন 
ব াপনা চা করণ; 

 সরকাির ক াণ কে র বাউ াির সং ার ও ন ন গট িনমাণ এবং উ ার ত জায়গায় সং ার কায স াদন; 

 মিহলা কািরগির িশ ণ কে  েপয় পািনর ব ার জ  সাবমারেসবল পা  াপন। 
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াবনা 
 

 
বাংলােদশ কমচারী ক াণ বাড, িবভাগীয় কাযালয়, লনার ািত ািনক দ তা ি , তা ও 

জবাবিদিহতা জারদার করা, শাসন সংহতকরণ এবং স েদর যথাযথ বহার িনি তকরেণর  

মা েম পক  ২০৪১ এর  যথাযথ বা বায়েনর ল - 

 

উপপিরচালক, বাংলােদশ কমচারী ক াণ বাড, িবভাগীয় কাযালয়, লনা 

 

এবং 

 

মহাপিরচালক (সিচব), বাংলােদশ কমচারী ক াণ বাড এর মে  ২০২১ সােলর ন মােসর ২৪ 

তািরেখ এই বািষক কমস াদন ি  া িরত হেলা। 

 

এই ি েত া রকারী উভয়প  িন িলিখত িবষয়স েহ স ত হেলন: 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 



5 
 

 
 

 
সকশন -১ 

 
 

বাংলােদশ কমচারী ক াণ  বােডর পক  (Vision) ,অিভল  (Mission), কৗশলগত উে স হ এবং 
কাযাবিল 

১.১ পক  (Vision):  
 

জাতে র কমচারীেদরেক সবা দােনর লে  বাডেক এক  দ , েগাপেযাগী এবং ত - ি স  ক াণ লক িত ান 
িহেসেব গেড় তালা।   
 
১.২ অিভল  (Mission): 
 
িবিভ  সবা দােনর মা েম জাতে র অসামিরক কােজ িনেয়ািজত বােডর অিধে ে র সকল কমচারী এবং ত েদর 
পিরবারবেগর ক াণ সাধেন েয়াজনীয় সহায়তা দান। 
  

 
১.৩ কৗশলগত উে স হ  ( Strategic Objectives): 

 
১. কমচারীেদর ক াণ িনি তকরণ; 
২. কমচারীেদর পিরবােরর া  র া ও িশ াসহায়তা; 
৩. তা ও জবাবিদিহতা িনি তকরণ; 
৪. ািত ািনক স মতা ি ; 
 

শাসন ও সং ার লক কমস াদেনর  (মি পিরষদ িবভাগ ক ক িনধািরত) 
১) শাসন ও সং ার লক কায ম জারদারকরণ 

 

 
 

১.৪ কাযাবিল: (আইন/িবিধ ারা িনধািরত কাযাবিল) 
 

1. অ মতাজিনত কারেণ অবসর া  ও ত/ অ ম কমচারীগেণর পিরবােরর জ  মািসক ক াণভাতা দান; 

2. কমরত অব ায় বরণকারী কমচারীর পিরবারেক যৗথবীমার এককালীন অ দান দান; 

3. কমচারী ও ত র পিরবােরর সদ েদর জ  সাধারণ িচিকৎসা অ দান দান; 

4. ১১ থেক ২০ েডর ( েবর ৩য় ও ৪থ িণ) কমরত সরকাির কমচারী এবং অবসর া / ত/অ ম কমচারীেদর অনিধক 

ই স ােনর জ  িশ া ি  দান; 

5. কমচারীেদর িনেজর ও পিরবােরর সদ েদর জ  দাফন/অে ি ি য়ার অ দান দান; 

6. অিফেস যাতায়ােতর জ  কমচারীেদর াফবাস িবধা দান; 

7. মিহলাগেণর কািরগির িশ ণ দান; এবং 

8. কমরত সরকাির কমচারী ও তােদর স ানেদর জ  িতবছর ীড়া িতেযািগতার আেয়াজন করা;  
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সকশন ২: বাংলােদশ কমচারী ক াণ বােডর িবিভ  কায েমর ড়া  ফলাফল/ ভাব (Outcome/Impact) 

 

ড়া  ফলাফল/ ভাব 
(Outcome/Impact) 

কমস াদন চকস হ 
(Performance Indicators) 

একক 
(Unit) 

ত ল মা া 
২০২১-২২ 

 

ে পন িনধািরত ল মা া অজেনর ে  
যৗথভােব দািয় া  

ম ণালয়/িবভাগ/সং াস েহর নাম 

উপা  

[source of data] ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ 

২০১৯-২০ ২০২০-২১ 
১ ২ ৩ ৫ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

 
 
 
কমচারীর পািরবােরর  

র া 

ক াণভাতার য়ং স ণ আেবদন িন ি  গড় কাযিদবস ৩৫ ১৫ ১৫ ১৫ ১৫ বা.ক.ক. বা. এর লনা িবভাগীয় 
কাযালয় 

বা.ক.ক. বা িবভাগীয় কাযালয়, 
লনা এর িনজ  িতেবদন 

যৗথবীমার য়ং স ণ আেবদন িন ি  গড় কাযিদবস ৩৫ ১৫ ১৫ ১৫ ১৫ বা.ক.ক. বা. এর লনা িবভাগীয় 
কাযালয় 

বা.ক.ক. বা িবভাগীয় কাযালয়, 
লনা এর িনজ  িতেবদন 

সাধারণ িচিকৎসার য়ং স ণ আেবদন 
িন ি  

গড় কাযিদবস ৫৫ ৩০ ২২ ২২ ২২ বা.ক.ক. বা. এর লনা িবভাগীয় 
কাযালয় 

বা.ক.ক. বা িবভাগীয় কাযালয়, 
লনা এর িনজ  িতেবদন 

দাফন/অে ি ি য়ার য়ং স ণ আেবদন 
িন ি  

গড় কাযিদবস ১৫ ৭ ৭ ৭ ৭ বা.ক.ক. বা. এর লনা িবভাগীয় 
কাযালয় 

বা.ক.ক. বা িবভাগীয় কাযালয়, 
লনা এর িনজ  িতেবদন 

িনধািরত সময়সীমার মে  িশ া ি / িশ া 
সহায়তার য়ং স ণ আেবদন িন ি   

তািরখ ৩০ ন, 
২০২০ 

বাছাই স  
 

২০ ন, ২০২২ ২০ ন, 
২০২৩ 

২০ ন, 
২০২৪ 

বা.ক.ক. বা. এর লনা িবভাগীয় 
কাযালয় ও ধান কাযালয় 

বা.ক.ক. বা িবভাগীয় কাযালয়, 
লনা এর িনজ  িতেবদন 

 
তা ও জবাবিদিহতা 

ি - 

পনশেনর আেবদন অ ায়ন গড় কাযিদবস - - ৭ ৭ ৭ বা.ক.ক. বা. এর লনা িবভাগীয় 
কাযালয় 

বা.ক.ক. বা িবভাগীয় কাযালয়, 
লনা এর িনজ  িতেবদন 

ই-নিথ ব াপনা চা করণ; তািরখ/সময় - - ১৫ ম, ২০২২ - - বা.ক.ক. বা. এর লনা িবভাগীয় 
কাযালয় ও ধান কাযালয় 

বা.ক.ক. বা িবভাগীয় কাযালয়, 
লনা এর িনজ  িতেবদন 

াংক িরকনসাইল সফটওয় ার হালনাগাদকরণ তািরখ/সময় - - ৮০ ৮৫ ৯০ বা.ক.ক. বা. এর লনা িবভাগীয় 
কাযালয় 

বা.ক.ক. বা িবভাগীয় কাযালয়, 
লনা এর িনজ  িতেবদন 

ক াণভাতা, যৗথবীমা ও দাফন অ দান এর 
Service Simplification Software 

চা কারণ 

তািরখ/সময় - - ১৫ ন, ২০২২ - - বা.ক.ক. বা. এর লনা িবভাগীয় 
কাযালয় ও ধান কাযালয় 

বা.ক.ক. বা িবভাগীয় কাযালয়, 
লনা এর িনজ  িতেবদন 

 
ািত ািনক স মতা  

ি  
 

অিফেস যাতায়ােতর জ  গািড়র আসেনর 
িভি েত েকট দান  

%    ৬০ -- ৯৫% ৯৫% ৯৫% বা.ক.ক. বা. এর লনা িবভাগীয় 
কাযালয় 

বা.ক.ক. বা িবভাগীয় কাযালয়, 
লনা এর িনজ  িতেবদন 

কমচারীর পিরবােরর িবধােভাগী মেয়েদর 
সং া 

সং া ৬২ -- ৮০ ৮২ ৮৫ বা.ক.ক. বা. এর লনা িবভাগীয় 
কাযালয় 

বা.ক.ক. বা িবভাগীয় কাযালয়, 
লনা এর িনজ  িতেবদন 

িনধািরত সমেয়র মে  বািষক ীড়া 
িতেযািগতা আেয়াজন 

তািরখ/সময় ২৮ ফ য়ারী, 
২০২০ 

২৮ ফ য়াির,  
২০২১ 

৭ মাচ,  
২০২২ 

৭ মাচ,  
২০২৩ 

৭ মাচ,  
২০২৪ 

বা.ক.ক. বা. এর লনা িবভাগীয় কাযালয় 
ও ধান কাযালয় 

বা.ক.ক. বা িবভাগীয় কাযালয়, 
লনা এর িনজ  িতেবদন 

সরকাির ক াণ কে র বাউ াির সং ার ও 
ন ন গট ও গাড শড িনমাণ কায স াদন 

তািরখ/সময় - - ১৫ এি ল, 
২০২২ 

- - বা.ক.ক. বা. এর লনা িবভাগীয় 
কাযালয় 

বা.ক.ক. বা িবভাগীয় কাযালয়, 
লনা এর িনজ  িতেবদন 

ক াণ কে  উ ার ত জায়গা সং ার ও 
সৗ যবধক েলর বাগন তির করা 

তািরখ/সময় - -  ১৫ ম, ২০২২ - - বা.ক.ক. বা. এর লনা িবভাগীয় 
কাযালয় 

বা.ক.ক. বা িবভাগীয় কাযালয়, 
লনা এর িনজ  িতেবদন 

মিহলা কািরগির িশ ণ কে  েপয় পািনর 
জ  সাবমারেসবল পা  াপন  

তািরখ/সময় - - ০৫ জা য়াির, 
২০২২ 

- - বা.ক.ক. বা. এর লনা িবভাগীয় 
কাযালয় 

বা.ক.ক. বা িবভাগীয় কাযালয়, 
লনা এর িনজ  িতেবদন 

িজববষ উদযাপন উপলে  ম. কা. . ক. ও 
কিমউিন  স ার সংল  রা ায় েরাপণ 

তািরখ/সময় - - ৩০ অে াবর, 
২০২১ 

- - বা.ক.ক. বা. এর লনা িবভাগীয় 
কাযালয়  

বা.ক.ক. বা িবভাগীয় কাযালয়, 
লনা এর িনজ  িতেবদন 
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সকশন ৩ - িবভাগীয় কাযালয়, লনার কমস াদন পিরক না  
কৗশলগত 
উে  

(Strategic 
Objectives) 

 

কৗশলগত 
উে ে র 

মান 
(Weight of 
Strategic 

Objectives) 

কায ম 
(Activities) 

কমস াদন চক 
(Performance 

Indicators) 

গণনা প িত 
(Calculat

ion 
method) 

একক 
(Unit) 

কমস াদন 
চেকর মান 

(Weight of 
Performan

ce 
Indicators) 

ত অজন ল মা া/িনণায়ক ২০২১-২২ 
(Target/Criteria Value for FY 2021-22) 

ে পণ 
(Projectio

n) 
২০২২-২৩ 

ে পণ 
(Projectio

n) 
 ২০২৩-২৪ 

২০১৯-
২০ 

২০২০-
২১ অসাধারণ 

(Excelent) 
অিত উ ম 

(Very 
Good) 

উ ম 
(Good) 

চলিত মান 
(Fair) 

চলিতমােনর 
িনে  

(Poor) 
১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

 
[১] 

কমচারীেদর 
ক াণ 

িনি তকরণ 

 
২৫ 

[১.১] অ মতাজিনত 
কারেণ অবসর া  ও ত 
/ অ ম কমচারীগেণর 
পিরবােরর জ  মািসক 
ক াণভাতা দান 

[১.১.১] য়ংস ণ 
আেবদন িন ি র 
সময় 

গড় গড়  
কাযিদবস 

০৮.০ ৩৫ ১৫ ১৫ ২০ ২৫ ৩০ ৩৫ ১৫ ১৫ 

[১.২] কমরত অব ায় 
বরণকারী কমচারীর 

পিরবারেক যৗথবীমার 
এককালীন অ দান দান 

 [১.২.১] য়ংস ণ 
আেবদন িন ি র 
সময় 

গড় গড়  
কাযিদবস 

০৮.০ ৩৫ ১৫ ১৫ ২০ ২৫ ৩০ ৩৫ ১৫ ১৫ 

[১.৩] কমচারী ও ত র 
পিরবােরর সদ েদর জ  
দাফন/ অে ি ি য়ার 
অ দান দান 

 [১.৩.১] য়ংস ণ 
আেবদন িন ি র 
সময় 

গড় গড়  
কাযিদবস 

০৬.০ ১৫ ৭ ৭ ১০ ১২ ১৫ ২০ ৭ ৭ 

[১.৪] পনশেনর আেবদন 
অ ায়ন  

[১.৪.১] য়ং স ণ 
আেবদন িনধািরত 
সমেয়র মে  অ ায়ন 

গড় কাযিদবস ০৩.০ - - ৭ ১০ ১২ ১৪ ১৬ ৭ ৭ 

[২] কমচারীর 
পিরবােরর 
া  র া ও 

িশ া সহায়তা 

১৫ [২.১] কমচারী ও ত র 
পিরবােরর সদ েদর জ  
িচিকৎসা অ দান দান 

[২.১.১] য়ংস ণ 
আেবদন িন ি র 
সময় 

গড় গড়  
কাযিদবস 

০৮.০ ৫৫ ৩০ ২২ ২৪ ২৬ ২৮ ৩০ ২২ ২২ 

[২.২] কমচারীর 
স ানেদর িশ া ি  দান 

[২.২.১] য়ংস ণ 
আেবদন িন ি র সময় 

তািরখ তািরখ/ 
সময় 

০৭.০ ৩০ ন, 
২০২০ 

বাছাই 
স  

২০ ন, 
২০২২ 

২২ ন, 
২০২২ 

২৪ ন, 
২০২২ 

২৬ ন, 
২০২২ 

২৭ ন, 
২০২২ 

২০ ন, 
২০২৩ 

২০ ন, 
২০২৪ 

[৩] তা ও 
জবাবিদিহতা 
িনি তকরণ 

১৫ [৩.১]ই-নিথ ব াপনা 
চা করণ; 

[৩.১.১] িনধািরত 
সমেয়র মে চা করণ 

তািরখ তািরখ/ 
সময় 

০৫.০ - - ১৫ ম, ২০২২ ২০ ম, ২০২২ ২৫ ম, 
২০২২ 

৩০ ম, 
২০২২ 

০৫ ন, 
২০২২ 

- - 

[৩.২] াংক িরকনসাইল 
সফটওয় ার 
হালনাগাদকরণ 

[৩.২.১] অ েমািদত 
আেদশনামার ত ািদ 
হালনাগাদকরণ 

শতকরা হার % ০৫.০ - - ৮০ ৭০ ৬০ ৫৫ ৫০ - - 

[৩.৩] ক াণ ভাতা, 
যৗথবীমা ও দাফন 

অ দান এর Service 
Simplification 
Software  চা কারণ 

[৩.৩.১] েয়াজনীয় 
সময় 

তািরখ তািরখ/ 
সময় 

০৫.০ - - ১৫ ম, 
২০২২ 

২০ ম, 
২০২২ 

২৫ ম, 
২০২২ 

৩০ ম, 
২০২২ 

০৫ ন, 
২০২২ 

- - 
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কৗশলগত 
উে  

(Strategic 
Objective

s) 
 

কৗশলগত 
উে ে র 

মান 
(Weight of 
Strategic 

Objectives) 

কায ম 
(Activities) 

কমস াদন চক 
(Performance 

Indicators) 

গণনা 
প িত 

(Calcul
ation 

metho
d) 

একক 
(Unit) 

কমস াদন 
চেকর মান 

(Weight of 
Performan

ce 
Indicators) 

ত অজন ল মা া/িনণায়ক ২০২১-২২ 
(Target/Criteria Value for FY 2021-22) 

ে পণ 
(Projecti

on) 
২০২২-২৩ 

ে পণ 
(Projectio

n) 
 ২০২৩-২৪ 

২০১৯-
২০ 

২০২০-
২১ অসাধারণ 

(Excelent) 
অিত উ ম 

(Very 
Good) 

উ ম 
(Good) 

চলিত মান 
(Fair) 

চলিতমােনর 
িনে  

(Poor) 
১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

 
 

[৪] 
ািত ািনক 
স মতা  

ি  

 
 

১৫ 

[৪.১] ক াণ কে  
েলর বাগান তির 

[৪.১.১] 
েয়াজনীয় সময় 

তািরখ তািরখ/ 
সময় 

০১.০ - - ১৫ ম, 
২০২২ 

২০ ম, 
২০২২ 

২৫ ম, 
২০২২ 

৩০ ম, 
২০২২ 

০৫ ন, 
২০২২ 

- - 

[৪.২] সরকাির ক াণ 
কে র বাউ াির 

সং ার, গট ও গাডেশড 
িনমাণ কায স াদন 

[৪.২.১] 
েয়াজনীয় সময় 

তািরখ তািরখ/ 
সময় 

০২.০ - - ১৫ এি ল, 
২০২২ 

২০ এি ল, 
২০২২ 

২৫ এি ল, 
২০২২ 

৩০ এি ল, 
২০২২ 

০৫ ম, 
২০২২ 

- - 

[৪.৩] সরকাির ক াণ 
কে র উ ার ত 

জায়গায় সং ার কায 
স াদন 

[৪.৩.১] 
েয়াজনীয় সময় 

তািরখ তািরখ/ 
সময় 

০১.০ - - ০৫ ম, 
২০২২ 

১০ ম, 
২০২২ 

১৫ ম, 
২০২২ 

২০ ম, 
২০২২ 

২৫ ম, 
২০২২ 

- - 

[৪.৪] মিহলা কািরগির 
িশ ণ কে  

সাবমারেসবল পা  
াপন 

[৪.৪.১] 
েয়াজনীয় সময় 

তািরখ তািরখ/ 
সময় 

০১.০ - - ০৫ 
জা য়াির, 

২০২২ 

১০ 
জা য়াির, 

২০২২ 

১৫ 
জা য়াির, 

২০২২ 

২০ 
জা য়াির, 

২০২২ 

২৫ 
জা য়াির, 

২০২২ 

- - 

[৪.৫] কমচারীর 
পিরবােরর িনভরশীল 
মিহলােদর কািরগির 

িশ ণ দান 

[৪.৫.১] িবধা ভাগী 
মেয়েদর সং া  

সমি  সং া ০৪.০ ৬২ -- ৮০ ৭০ ৫০ ৪০ ৩০ ৭০ ৭০ 

[৪.৬] অিফেস 
যাতায়ােতর জ  
কমচারীেদর পিরবহণ 

িবধা দান 

[৪.৬.১] গািড়র আসেনর 
িভি েত েকট দান 

শতকরা হার % ০২.০    ৬০ -- ৯৫% ৯০% ৮৫% ৮০% ৭৫% ৯৫% ৯৫% 

[৪.৭] কমচারী ও ত েদর 
স ানেদর জ  বািষক 

ীড়া িতেযািগতা 
আেয়াজন 

 [৪.৭.১] বািষক ীড়া 
িতেযািগতা 

আেয়াজেনর িনধািরত 
সময় 

তািরখ তািরখ/ 
সময় 

০২.০ ২৮ 
ফ য়াির 
২০২০ 

২৮ 
ফ য়াির 
২০২১ 

৭ মাচ,  
২০২২ 

১৫ মাচ, 
২০২২  

২০ মাচ, 
২০২২ 

২৫ মাচ, 
২০২২ 

৩০ মাচ, 
২০২২ 

৭ মাচ,  
২০২৩ 

৭ মাচ,  
২০২৪ 

[৪.৮] ‘ িজববষ’ 
উদযাপন উপলে  
মিহলা কািরগির িশ ণ 
ক  ও কিমউিন  
স ার সংল  রা ায় 

েরাপণ 

[৪.৮.১] েয়াজনীয় 
সময় 

তািরখ তািরখ/ 
সময় 

০২.০০ - - ৩০ অে াবর, 
২০২১ 

১৫ নেভ র, 
২০২১ 

৩০ নেভ র, 
২০২১ 

৭ িডেস র,  
২০২১ 

১৫ 
িডেস র,  
২০২১ 

- - 

মাট ৭০     ৭০          
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শাসন ও সং ার লক কমস াদেনর  (মি পিরষদ িবভাগ ক ক িনধািরত) 
 ( মাট ন র-৩০)    

 
কমস াদেনর 

 
(Field of 

Performance)

মান 
(Weight) 

কায ম 
(Activities) 

কমস াদন চক 
(Performance Indicator) 

 

একক 
(Unit) 

কমস াদন 
চেকর মান 

(Weight of 
Performance 

Indicator) 

ল মা ার মান ২০২১-২২ 

অসাধারণ 
(Excellent) 

অিত উ ম 
(Very 
Good) 

উ ম 
(Good) 

চলিত মান 
(Fair) 

চলিতমােনর 
িনে  

(Poor) 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

[১] শাসন ও 
সং ার লক 
কায েমর 
বা বায়ন 

জারদারকরণ 

৩০ 

[১.১] াচার কমপিরক না বা বায়ন [১.১.১] বা বায়ন অ গিত শতকরা হার ১০ ১০ ৯ ৮ ৭ ৬ 

[১.২] ই-গভ া /উ াবণ কমপিরক না 
বা বায়ন 

[১.২.১] বা বায়ন অ গিত শতকরা হার ১০ ১০ ৯ ৮ ৭ ৬ 

[১.৩] অিভেযাগ িতকার কমপিরক না 
বা বায়ন  

[১.৩.১] বা বায়ন অ গিত শতকরা হার ৪ ৪ ৩.৬ ৩.২ ২.৮ ২.৪ 

[১.৪] ত  অিধকার কমপিরক না 
বা বায়ন 

[১.৪.১] বা বায়ন অ গিত  শতকরা হার ৩ ৩ ২.৭ ২.৪ ২.১ ১.৮ 

[১.৫] সবা দান িত িত কমপিরক না 
বা বায়ন 

[১.৫.১]  বা বায়ন অ গিত শতকরা হার ৩ ৩ ২.৭ ২.৪ ২.১ ১.৮ 

মাট ৩০    ৩০      
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আিম উপপিরচালক, বাংলােদশ কমচারী ক াণ বাড, িবভাগীয় কাযালয়, লনা এর িতিনিধ িহেসেব 

মহাপিরচালক(সিচব), বাংলােদশ কমচারী ক াণ বাড এর িনকট অ ীকার করিছ য, ি েত বিণত ফলাফল অজেন 

সেচ  থাকব।  

 

আিম মহাপিরচালক(সিচব), বাংলােদশ কমচারী ক াণ বােডর িতিনিধ িহেসেব উপপিরচালক বাংলােদশ কমচারী 

ক াণ বাড, িবভাগীয় কাযালয়, লনা এর িনকট অ ীকার করিছ য, এ ি েত বিণত ফলাফল অজেন েয়াজনীয় 

সহেযািগতা দান করব।  

 
া িরত: 
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সংেযাজনী -১ 
 
 
 

শ সংে প (Acronyms) 
 
 

বা.ক.ক. বা.                               বাংলােদশ কমচারী ক াণ বাড 
 
বা.ক.ক. বা. িব. কা            বাংলােদশ কমচারী ক াণ বাড,  িবভাগীয় কাযালয়  
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সংেযাজনী - ২ : কমস াদন ব াপনা ও মাণক 
িমক কায ম কমস াদন চক বা বায়নকারী অ িবভাগ, অিধশাখা, শাখা ল মা া অজেনর মানক 

1.  অ মতাজিনত কারেণ অবসর া  ও ত / 

অ ম কমচারীগেণর পিরবােরর  জ  মািসক 

ক াণভাতা  

য়ংস ণ  আেবদন িন ি র সময়  বা.ক.ক. বা িবভাগীয় কাযালয়, লনা।  বা.ক.ক. বা. িবভাগীয় কাযালয়, লনা এর  িনজ  

িতেবদন 

2.  কমরত অব ায়  ত বরণকারী  কমচারীর  

পিরবারেক  যৗথবীমার  এককালীন সহায়তা  

য়ংস ণ  আেবদন িন ি র সময়  বা.ক.ক. বা িবভাগীয় কাযালয়, লনা।  বা.ক.ক. বা. িবভাগীয় কাযালয়, লনা এর  িনজ  

িতেবদন 

3.  কমচারী ও ত র পিরবােরর সদ েদর জ  

সাধারণ িচিকৎসা অ দান  

য়ংস ণ আেবদন িন ি র সময়  বা.ক.ক. বা িবভাগীয় কাযালয়, লনা, 

কাযালেয়র বাছাই কিম  এবং উপকিম ।  

বা.ক.ক. বা. িবভাগীয় কাযালয়, লনা এর  িনজ  

িতেবদন 

4.  ১১ থেক ২০ েডর ( েবর ৩য় ও ৪থ িণ) 

কমরত সরকাির কমচারী  এবং অবসর া / 

ত / অ ম কমচারীর স ানেদর িশ া ি  

য়ংস ণ আেবদন িন ি র সং া  বা.ক.ক. বা িবভাগীয় কাযালয়, লনা, 

কাযালেয়র বাছাই কিম  এবং উপকিম ।  

বা.ক.ক. বা. িবভাগীয় কাযালয়, লনা এর  িনজ  

িতেবদন 

5.  কমচারীর ও ত র পিরবােরর  সদ েদর জ  

দাফন/অে ি ি য়ার অ দান 

য়ংস ণ আেবদন িন ি র সং া  বা.ক.ক. বা িবভাগীয় কাযালয়, লনা।  বা.ক.ক. বা. িবভাগীয় কাযালয়, লনা এর  িনজ  

িতেবদন 

6.  অিফেস যাতায়ােতর জ  কমচারীেদর 

াফবােসর িবধা দান  

িবধােভাগী কমচারীর সং া  বা.ক.ক. বা িবভাগীয় কাযালয়, লনা।  বা.ক.ক. বা. িবভাগীয় কাযালয়, লনা এর  িনজ  

িতেবদন 

7.  মিহলােদর কািরগির িশ ণ  িবধােভাগী কমচারীর সং া  বা.ক.ক. বা িবভাগীয় কাযালয়, লনা।  বা.ক.ক. বা. িবভাগীয় কাযালয়, লনা এর  িনজ  

িতেবদন 

8.  কমরত সরকাির কমকতা ও তােদর স ানেদর 

জ  িত বছর ীড়া িতেযািগতা আেয়াজন  

িনধািরত সমেয়র মে  আেয়াজন  বা.ক.ক. বা িবভাগীয় কাযালয়, লনা।  বা.ক.ক. বা. িবভাগীয় কাযালয়, লনা এর  িনজ  

িতেবদন 

9.  বা.ক.ক. বা এর কমচারীেদর িশ ণ দান  িশ েণর সময়  বা.ক.ক. বা িবভাগীয় কাযালয়, লনা।  বা.ক.ক. বা. িবভাগীয় কাযালয়, লনা এর  িনজ  

িতেবদন 

10.  অিভেযাগ িন ি   িন ি র সময়  বা.ক.ক. বা িবভাগীয় কাযালয়, লনা।  বা.ক.ক. বা. িবভাগীয় কাযালয়, লনা এর  িনজ  

িতেবদন 
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সংেযাজনী ৩ : অ  ম ণালয়/ িবভাগ/দ র/সং ার সে  সংি  কমস াদন চকস হ 
 

কায ম কমস াদন চক  য সকল অিফেসর সােথ সংি  সংি  অিফেসর সােথ কায ম সম েয়র কৗশল 

 
কমরত কমচারী ও ত েদর 
স ানেদর জ  বািষক ীড়া 

িতেযািগতা আেয়াজন 

 
িনধািরত সমেয়র  

মে  

 
লনা িবভাগীয় কিমশনার অিফস 

 
িবভগীয় কিমশনার লনা িবভাগীয় আ িলক কিম র সভাপিত িহেসেব   
সময় িনধারণ কের কমরত কমচারী ও তােদর স ানেদর জ  বািষক 
িবভাগীয় ীড়া িতেযািগতার আেয়াজন কের থােকন। 

িবেশষ িচিকৎসা সাহাে র 
আেবদন অ েমাদন 

 
িনধািরত সমেয়র  

মে  

 
পিরচালক ( া ) এর দ র 

 
িনিদ  তািরেখ িতিনিধ রণ কের িবেশষ িচিকৎসা সাহাে র 
আেবদন অ েমাদন কের থােকন। 

িবেশষ িচিকৎসা সাহাে র 
আেবদন স হ যাচাই-বাছাই 

 
িনধািরত সমেয়র  

মে  

 
িসিভল সাজন এর অিফস 

 
িনিদ  তািরেখ িতিনিধ রণ কের িবেশষ িচিকৎসা সাহাে র 
আেবদন স হ যাচাই-বাছাই স  কের থােকন। 

িবভাগীয় কাযালয় হেত অ দােনর 
অথ ই.এফ. . এর মা েম রণ 
করা 

ততম সমেয়র মে  
অথ রণ করা 

অ ণী াংক িলিমেটড অ ণী াংক িলিমেটড, লনা এর সােথ বা.ক.ক. বা. লনা এর 
সমেঝাতা ারেকর ি েত অ ণী াংক িলিমেটড এ াডভাইস লটার 
পাওয়া মা  উে িখত অ দােনর ম ির ত অথ সবা াথ র সংি  

াংক িহসােব ততম সমেয় ই.এফ. . এর মা েম রণ কের 
থােকন।  
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সংেযাজনী ৪ :  আ িলক/মাঠ পযােয়র কাযালেয়র জাতীয় াচার কৗশল কম-পিরক না, ২০২১-২০২২ 
 

আ িলক/মাঠ পযােয়র কাযালেয়র নাম: বাংলােদশ কমচারী ক াণ বাড, িবভাগীয় কাযালয়, লনা। 
 

কায েমর নাম কমস াদন 
চক 
 

চেকর 
মান 

একক 
 

বা বায়েনর 
দািয় া  

ি /পদ 

২০২১-২০২২ 
অথবছেরর 
ল মা া 

বা বায়ন অ গিত পিরবী ণ, ২০২১-২০২২  ম  

ল মা া/ 
অজন 

১ম কায়াটার ২য় কায়াটার ৩য় কায়াটার ৪থ কায়াটার মাট 
অজন 

অিজত 
মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১. ািত ািনক ব া……………………………….... 
১.১ নিতকতা কিম র সভা 
আেয়াজন 

সভা 
আেয়ািজত 

৪ সং া উপপিরচালক ৪ ল মা া ১ ১ ১ ১    
অজন      

১.২ নিতকতা কিম র সভার 
িস া  বা বায়ন 

বা বািয়ত 
িস া  

৬ % উপপিরচালক ১০০% ল মা া ২৫% ২৫% ২৫% ২৫%    
অজন      

১.৩ শাসন িত ার িনিম  
অংশীজেনর (stakeholders) 
অংশ হেণ  সভা 

অ ি ত সভা ৪ সং া উপপিরচালক ১ ল মা া  ১      
অজন      

১.৪ াচার সং া  িশ ণ 
আেয়াজন  

িশ ণ 
আেয়ািজত 

২ সং া সহকারী 
পিরচালক 

২ ল মা া  ১  ১    

অজন      

১.৫ কম-পিরেবশ উ য়ন 
( া িবিধ অ সরণ/ ওএ ই  
অ কেজা মালামাল িবন করণ/ 
পির ার-পির তা ি  ইত ািদ  

উ ত কম-
পিরেবশ 

৩ সং া ও 
তািরখ 

পিরচালক ১ম  
৩০/১২/২০২১ 

২য়  
১০/০৬/২০২২ 

ল মা া 
 

 ১  ১    

অজন      

১.৬ জাতীয় াচার কৗশল 
কমপিরক না, ২০২১-২২ ও 

মািসক পিরবী ণ িতেবদন 
দ র/সং ায় দািখল ও   
ওেয়বসাইেট আপেলাডকরণ 

কমপিরক না 
ও মািসক 

িতেবদন 
দািখল ত ও 
আপেলাড ত 

৪ তািরখ সহকারী 
পিরচালক 

০৩/১০/২০২১ 
০৩/০১/২০২২ 
০৩/০৪/২০২২ 
০৩/০৭/২০২২ 

ল মা া ৩/১০/২০২১ ৩/০১/২০২২ ৩/০৪/২০২২ ৩/০৭/২০২২    

অজন      

১.৭ াচার র ার দান এবং 
র ার া েদর তািলকা 

ওেয়বসাইেট কাশ 
 
 
 
 

দ  র ার ৩ তািরখ সহকারী 
পিরচালক 

 
 
 
 
 
 

২০/০৬/২০২২ ল মা া    ২০/০৬/২০২২    

অজন      
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কায েমর নাম কমস াদন 
চক 
 

চেকর 
মান 

একক 
 

বা বায়েনর 
দািয় া  

ি /পদ 

২০২১-২০২২ 
অথবছেরর 
ল মা া 

বা বায়ন অ গিত পিরবী ণ, ২০২১-২০২২  ম  

ল মা া/ 
অজন 

১ম কায়াটার ২য় কায়াটার ৩য় কায়াটার ৪থ কায়াটার মাট 
অজন 

অিজত 
মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

২.  েয়র ে  াচার ........................................................................ 
২.১ ২০২১-২২ অথ বছেরর য়-
পিরক না ওেয়বসাইেট কাশ 

য়-পিরক না 
ওেয়বসাইেট 

কািশত 

৪ তািরখ সহকারী 
পিরচালক 

০৭/০৭/২০২১ ল মা া ৭/০৭/২০২১       

অজন  
 

 
 

 
 

 
 

 
 

৩. াচার সংি  এবং ন িত িতেরােধ সহায়ক অ া  কায ম…………….. (অ ািধকার িভি েত নতম প চ  কায ম) 
৩.১ ই-নিথ ব াপনা 
চা করণ; 
 

েয়াজনীয় 
সময় 

৪ তািরখ উপপিরচালক ৩১/১২/২০২১ ল মা া  ৩১/১২/২০২১      

অজন      

৩.২ “ক াণভাতা, যৗথবীমা 
ও দাফন অ দান” এর  
অনলাইন সফটওয় ার 
চা করণ 

েয়াজনীয় 
সময় 

৪ তািরখ সহকারী 
পিরচালক 

৩১/০১/২০২২ ল মা া   ৩১/০১/২২     

৩.৩ সবা খােত বরা ত 
অ থর িভি েত াংক 
িহসােবর মািসক হালনাগাদ 
ত  রণ 

েয়াজনীয় 
সময় 

৪ সময় উপপিরচালক ৪ ল মা া ১ ১ ১ ১    
অজন      

৩.৪ লনা িবভাগীয় 
ওেয়বসাইট হালনাগাদকরণ 

হালনাগাদ
ত 

৪ সং া উপপিরচালক ১০০% ল মা া ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%    
অজন      

৩.৫ সবা াথ েদরেক সবার 
অথ ম িরর িবষয়  
মাবাইেল অবিহতকরণ  

অবিহতকরণ
ত 

৪ % সহকারী 
পিরচালক 

১০০% ল মা া ৫০% ৬০% ৮০% ১০০%    
অজন      

 
িব: :- কান িমেকর কায ম েযাজ  না হেল তার কারণ ম  কলােম উে খ করেত হেব। 
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সংেযাজনী ৫: ই-গভ া  ও উ াবন কমপিরক না, ২০২১-২২ (মাঠ পযােয়র অিফেসর জ ) 
 

 
ম  কায ম 

 
কমস াদন 

চক 
একক 

 
কমস াদন 
চেকর মান 

ল মা া ২০২১-২০২২ 

অসাধারণ উ ম চলিত মান 

১০০% ৮০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

০১ [১.১] ই-নিথর বহার ি    [১.১.১] ই-ফাইেল নাট িন ি ত % ১৫ ৮০% ৭০% ৬০% 
০২ 

[২.১] ত  বাতায়ন হালনাগাদকরণ 

[২.১.১] ত  বাতায়েন সকল সবা ব  
হালনাগাদ ত 

সং া ১০ ৪ ৩ ২ 

[২.১.২] িবিভ  কাশনা ও ত ািদ ত  
বাতায়েন কািশত 

সং া ৫ ৪ ৩ ২ 

০৩ 

[৩.১] ই-গভ া  ও উ াবন 
কমপিরক না বা বায়ন  

[৩.১.১] কমপিরক না বা বায়ন সং া  
িশ ণ আেয়ািজত  

সং া ৫ ৪ ৩ ২ 

[৩.১.২] কমপিরক নার বা বায়ন অ গিত 
পযােলাচনা সং া  সভা আেয়ািজত 

সং া ৫ ৪ ৩ ২ 

[৩.১.৩] কমপিরক নার অধবািষক -
ায়ন িতেবদন ঊ তন ক পে র িনকট 

িরত 
তািরখ ৫ ১৩/০১/২০২২ ২০/০১/২০২২ ২৭/০১/২০২২ 

০৪ [৪.১] এক  উ াবনী ধারণা/ সবা 
সহিজকরণ/  উ য়ন কায ম 
বা বায়ন  

[৪.১.১] এক  উ াবনী ধারনা/ সবা 
সহিজকরণ/  উ য়ন কায ম বা বািয়ত  

তািরখ  ৫ ২৮/২/২০২২  ১৫/০৩/২০২২  ১৫/০৪/২০২২ 
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সংেযাজনী ৬ : বাংলােদশ কমচারী ক াণ বােডর সবা দান িত িত বা বায়ন কমপিরক না ২০২১-২২ (সকল অিফেসর জ  েযাজ ) 
 

কায েমর 
 

 
মান 

কায ম 
 

কমস াদন 
চক 

মাণক 
 

একক 
 

কমস াদ
ন চেকর 

মান 

ত 
অজন 
২০১৯-

২০ 

ত 
অজন 
২০২০-

২১ 

ল মা া ২০২১-২০২২ 

অসাধারণ 
অিত 
উ ম 

উ ম 
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর িনে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

ািত ািনক 
 
 

১০ 

[১.১] সবা দান িত িত 
পিরবী ণ কিম র িস া  
বা বায়ন 

[১.১.১] িস া  
বা বািয়ত 

বা বায়ন িতেবদন % ৫ - - ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% - 

[১.২] সবা দান িত িত 
মািসক িভি েত 

হালনাগাদকরণ   

[১.২.১] 
ওেয়বসাইেট 

িত মািসেক 
হালনাগাদ ত 

ওেয়বসাইেট 
হালনাগাদ ত সবা 

দান িত িত 

সং া 
 

৫ 
 

- - ৪ ৩  - - 

স মতা 
অজন ও 

পিরবী ণ 
১৫ 

[২.১] সবা দান িত িত 
িবষয়ক  িশ ণ আেয়াজন  

 
[২.১.১] িশ ণ 
আেয়ািজত 

িশ ণ আেদশ, 
আেলাচ িচ, 

িশ ণাথ েদর 
তািলকা, 
হািজরাশীট 

 
সং া 

 
১০ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.২]  সবা দান িবষেয় 
কেহা ারগেণর সম েয় 

অবিহতকরণ সভা আেয়াজন 

[২.২.১]  
অবিহতকরণ 
সভা অ ি ত 

সভার কাযিববরণী সং া ৫ - - ২ ১ - - - 
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সংেযাজনী ৭ : বাংলােদশ কমচারী ক াণ বােডর অিভেযাগ িতকার ব া সং া  কমপিরক না ২০২১-২২ (সকল অিফেসর জ  েযাজ ) 
 

কমস াদেনর 
 

 
মান 

কায ম 
 

কমস াদন 
চক 

 
 

মাণক একক 
 

কমস াদ
ন চেকর 

মান 

ত 
অজন 
২০১৯-

২০ 

ত 
অজন 
২০২০-

২১ 

ল মা া ২০২১-২০২২ 

অসাধারণ 
অিত 
উ ম 

উ ম 
চলিত 
মান 

চলিত মােনর 
িনে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

ািত ািনক 
ব াপনা 

 
 

৫ 

[১.১] অিভেযাগ িন ি  কমকতা 
(অিনক) ও আিপল কমকতার ত  
ওেয়বসাইেট মািসক িভি েত 
হালনাগাদকরণ  

[১.১.১]  অিনক ও 
আিপল কমকতার 
ত  হালনাগাদ ত 
এবং ওেয়বসাইেট 
আপেলাড ত 

হালনাগাদ 
স ে র সরকাির 
প , 
ওেয়বসাইেটর 
িলংক 

সং া 
 

৫ - - ৪ ৩ - - - 

পিরবী ণ ও 
স মতা উ য়ন 

 
২০ 

[২.১] িনিদ  সমেয় অনলাইন/ 
অফলাইেন া  অিভেযাগ িন ি  
এবং িন ি  সং া  মািসক 

িতেবদন উ তন ক প  বরাবর 
রণ   

[২.১.১] অিভেযাগ 
িন ি ত  

িন ি  
িতেবদন 

% 
৮ 
  

- - ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% - 

[২.২] কমকতা/কমচারীেদর 
অিভেযাগ িতকার ব া এবং 
িজআরএস সফটওয় ার িবষয়ক 

িশ ণ আেয়াজন 

[২.২.১] িশ ণ 
আেয়ািজত 

অিফস আেদশ, 
আেলাচ িচ, 
উপি িতর 
হািজরা 

সং া 
৫ 
 

- - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.৩] মািসক িভি েত পিরবী ণ 
এবং মািসক পিরবী ণ 

িতেবদন ঊ তন ক পে র 
িনকট রণ 

[২.৩.১] মািসক 
িতেবদন িরত 

পিরবী ণ 
িতেবদন   

সং া 
৩ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.৪] অিভেযাগ িতকার 
ব াপনা িবষেয় 
কেহা ারগেণর সম েয় 

অবিহতকরণ সভা  

[২.৪.১] সভা 
অ ি ত 

সভার 
কাযিববরণী 

সং া ৪ - - ২ ১  - - 
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সংেযাজনী ৮ : বাংলােদশ কমচারী ক াণ বােডর ত  অিধকার িবষেয় কমপিরক না ২০২১-২২ (সকল  অিফেসর জ  েযাজ ) 

 

কমস াদেনর 
 

 
মান 

কায ম 
 

কমস াদন 
চক 

একক 
 

কমস াদন 
চেকর 
মান 

ত 
অজন 
২০১৯-

২০ 

ত 
অজন 
২০২০-

২১ 

ল মা া ২০২১-২০২২ 

মাণক অসাধারণ 
অিত 
উ ম 

উ ম  
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে   

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

ািত ািনক ১০ 

[১.১] ত  অিধকার আইন 
অ যায়ী িনধািরত সমেয়র মে  
ত  দান 
 

[১.১.১] িনধািরত 
সমেয়র মে  ত  

দান ত 
% ১০ 

 
 
 

 ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
ঊ তন কাযালেয় 

িরত  িতেবদন 

 
স মতা ি  

১৫ 

[১.২] েণািদতভােব 
কাশেযা  ত  হালনাগাদ কের 

ওেয়বসাইেট কাশ 

[১.2.১] হালনাগাদ ত 
ত  ওেয়বসাইেট 

কািশত 

তািরখ 
 

০৩   
৩১-১২-
২০২১ 

১০-০১-
২০২২ 

২০-০১-
২০২২ 

৩১-০১-
২০২২ 

- 

হালনাগাদ ত 
েণািদতভােব 

কাশেযা  ত সহ 
ওেয়বসাইেটর 
িলংক। 

[১.৩] বািষক িতেবদন কাশ  
[১.3.১] বািষক 

িতেবদন কািশত  
তািরখ  ০৩   

১৫-১০-
২০২১ 

১৫-১১-
২০২১ 

১৫-১২-
২০২১ 

- - 
বািষক িতেবদেনর 
কিপ 

[১.৪]  ত  অিধকার আইন, 
২০০৯ এর ৫ ধারা অ সাের 
যাবতীয় তে র ক াটাগির  ও 
ক াটালগ তির/ হালনাগাদকরণ 

[১.4.১]  তে র 
ক াটাগির  ও ক াটালগ 

ত ত/হালনাগাদ ত 
তািরখ ০৩   

৩১-১২-
২০২১ 

১০-০১-
২০২২ 

২০-০১-
২০২২ 

৩১-০১-
২০২২ 

- 

সংি  িবষয় 
অ ত মািসক 
সম য় সভার 
কাযিববরণী 

[১.৫] ত  অিধকার আইন ও 
িবিধিবধান স েক জনসেচতনতা 
ি করণ 

[১.5.১]  চার 
কায ম স  

সং া ০৩   ৩ ২ ১ - - 

সভা, সিমনার, 
কমশালার অিফস 
আেদশ িকংবা 

চারপে র কিপ। 
[১.৬] ত  অিধকার িবষেয় 
কমকতােদর িশ ণ আেয়াজন    

[১.6.১] িশ ণ 
আেয়ািজত 

সং া  ০৩   ৩ ২ ১ - - 
িশ ণ আেয়াজেনর 

অিফস আেদশ 
 


